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Supportservice til borgerstyrede renoveringsprojekter 

Støttetjenesten til borgerstyrede renoveringsprojekter er et initiativ fra Europa-
Kommissionen, der har til formål at give borgere mulighed for at udføre energirenoveringer 
og installere vedvarende energi på stedet. Denne støttetjeneste er forankret i de 
grundlæggende principper om lige muligheder og gennemsigtighed, som kan fungere som 
katalysatorer for bredere motivation og involvering i energieffektive renoveringer. Formålet 
er at vise, at det at observere succesen af peer-projekter kan inspirere og motivere 
medlemmer af lokalsamfundet og opfordre flere mennesker til at deltage i energieffektive 
renoveringer. Det ultimative mål er at udlede handlingsorienterede initiativer gennem 
udvælgelsen af pilotprojekter, åbne muligheder for et støttende læringsmiljø for 
kapacitetsopbygning og engagement i et mangfoldigt netværk af energifællesskaber. 

Hvordan defineres borgerstyret renovering? 

Borgerstyret renovering (CLR) er en frivillig aktivitet, der udføres af et lokalt initiativ, og som 
har til formål at give borgerne mulighed for at engagere sig i og udføre energirenoveringer og 
implementere vedvarende energiinstallationer på stedet. Tilgangen sætter borgerne i 
forreste række og giver dem mulighed for selv at beslutte og gennemføre energirenoveringer. 
EU's grønne pagt anerkender borgernes afgørende rolle i energiomstillingen og understreger 
deres rolle som drivkraft. Denne tilgang stemmer overens med konceptet om 
energifællesskaber, der er skitseret i pakken om ren energi, da de kan spille en vigtig rolle 
som supplement til andre initiativer, der sigter mod at accellerere renoveringer. 
Andelsselskaber og andre borgerstyrede kollektive tiltag kan udnytte kollektive mekanismer 
til at give boligejere mulighed for at opnå bedre finansiering og tekniske betingelser. Desuden 
bygger borgerstyrede initiativer på gensidig tillid og er afhængige af denne tillid som en 
nøglekomponent for deres aktiviteter.  

Hvordan defineres et energifællesskab? 

Et energifællesskab, der omfatter både Renewable Energy Communities (RECs) og Citizen 
Energy Communities (CECs), er en juridisk enhed, der fungerer efter principperne om frivillig 
og åben deltagelse. Det er designet til at opfylde de kollektive energibehov hos dets 
medlemmer eller aktionærer, som kan være enkeltpersoner, lokale myndigheder eller mindre 
virksomheder. Det primære mål for disse fællesskaber er at give miljømæssige, økonomiske 
eller sociale fordele for deres lokalområder med stor vægt på lokalsamfundets velfærd. 

Centralt i det borgerstyrede renoveringsinitiativ spiller energifællesskaber en afgørende rolle. 
Støtten kanaliseres gennem disse fællesskaber og gør dem i stand til at deltage aktivt i 
energieffektive renoveringer og implementering af vedvarende energiprojekter på stedet. 
Denne tilpasning til energifællesskaber sikrer, at CLR-initiativet er dybt integreret med lokale 
energitiltag og samfundsmål, hvilket muliggør en mere bæredygtig og inkluderende 
energifremtid.  

https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:b828d165-1c22-11ea-8c1f-01aa75ed71a1.0002.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0860
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HVILKEN STØTTE VIL DER BLIVE GIVET GENNEM SUPPORTSERVICE? 

Fase I af dette initiativ lagde dets fundament, etablerede en ramme for borgerdeltagelse og 
testede innovative modeller for samfundsengagement i energiprojekter. Indkaldelsen af 
ansøgninger under fase I åbnede den 24. april 2023 og varede i 6 uger. Fire pilotprojekter i 
Irland, Portugal, Belgien og Bulgarien blev udvalgt og modtager støtte fra marts 2023 til 
december 2024. Yderligere oplysninger om de aktiviteter, der er udviklet med 
pilotprojektererne, kan findes her. 

I fase II af det borgerstyrede renoveringsinitiativ er der fokus på at udvide og uddybe 
programmets effekt. Indkaldelsen af ansøgninger under fase II er åben fra den 10. april 2024 
og lukker den 31. maj 2024. 

Selve supporttjenesten vil bestå af 3 supportforløb:  

Pathway 1 (Pilots) er designet til at yde skræddersyet assistance til mellem 5 og 8 
pilotprojekter, der forpligter sig til at igangsætte en række renoveringsprojekter. Disse 
projekter skal sigte mod at opnå en investering på 500.000 euro i energieffektivitet, der fører 
til mindst 30% energibesparelser, sammen med en yderligere investering på 500.000 euro i 
vedvarende energiløsninger i forbindelse med den renoverede infrastruktur. Denne vej 
lægger vægt på samarbejde og tilbyder individuel støtte, peer-to-peer-udveksling og fælles 
læringsaktiviteter. Deltagerne kan være individuelle energifællesskaber, en gruppe af 
energifællesskaber eller et konsortium, der omfatter mindst 1 energifællesskab. Det 
maksimale antal partnere, der kan deltage i en enkelt ansøgning, er sat til 5. Den vejledende 
tidslinje er præsenteret nedenfor: 

 
 

• Koordinering (juni 2024 til december 2025): Denne periode involverer specifik 
koordinering for hver Pilot, hvor et enkelt kontaktpunkt (SPOC) er tildelt hver udvalgt 
pilot. SPOC'en, en lokal ekspert, vil sikre effektiv kommunikation, planlægning og 
implementering af pilotprojekterne. 

• Onboarding-proces (juni 2024 til juli 2024): Onboarding-processen omfatter formelle 
og administrative trin, forberedelse til kortlægningen af den lokale situation og 
gennemførelse af lokale onboarding-workshops. Denne fase lægger fundamentet for 
pilotens rejse. 

• Supportproces (juli 2024 til december 2025): Supportprocessen omfatter hjælp til 
projektudvikling, styring af pilotforløbet og justering efter behov. Nøgleaktiviteterne i 
denne fase omfatter workshops over flere dage om udvikling af forretningsplaner, 

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots_en
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forberedelse af teknisk design og andre vigtige komponenter til en vellykket drift af 
pilotprojekterne. 

• Kapacitetsopbygning (juli 2024 til november 2025): Kapacitetsopbygningen, der kører 
næsten parallelt med hele projektet, fokuserer på at opbygge pilotenhedernes 
kapacitet. Det omfatter forskellige former for træning, workshops, peer-to-peer-
udveksling og feltbesøg, der er skræddersyet til de enkelte pilotprojekters specifikke 
behov og karakteristika. 

• Overdragelse (november 2025 til december 2025): Forberedelse til drift efter 
supporttjenesten, planlægning af fremtidige trin og samarbejder. 

 
Pathway 2 (Learners) fokuserer på at tilbyde kapacitetsopbygning til 15 learners, som sigter 
mod at implementere et borgerstyret renoveringsprojekt i fremtiden, men som er mindre 
modne som initiativer eller har færre tilgængelige ressourcer til at følge tidslinjen for Pathway 
1. Ansøgere kan også inkludere nye energifællesskaber, der står over for udfordringer med at 
opnå de forventede investeringer inden for tidslinjen for supporttjenesten. Learners vil 
modtage en omfattende pakke, herunder en-til-en-rådgivning, en fællesskabspakke for 
Learners med webinarer, peer-to-peer-udvekslinger og tematiske arbejdsgrupper (på 
engelsk). Den vejledende tidslinje er præsenteret nedenfor: 

 

• Forberedende fase (medio juni 2024 til medio juli 2024): Udvælgelse af Single Point 
of Contact (SPOC) for hver Learner, indledende kortlægning af kontekst, behov, 
udfordringer og muligheder. 

• Onboarding-fase (juni 2024 til juli 2024): En begivenhed, der fremmer netværk, 
vidensdeling og forståelse af individuelle og kollektive behov. Dette fører til 
skræddersyede individuelle rejsebeskrivelser for hver Learner. 

• Individuel støttefase (juli 2024 til november 2025): Denne fase involverer detaljeret 
en-til-en-rådgivning med fokus på aspekter som støtte til undersøgelser, udvikling af 
forretningsmodeller, inddragelse af interessenter og samskabelse af planer. Denne 
støtte ydes af SPOC'er med yderligere ekspertinput efter behov. 

• Selvlæring (juli 2024 til november 2025): Adgang til en række online 
læringsmaterialer, træningsmoduler og et selvevalueringsværktøj til at skabe 
skræddersyede læringsforløb. 

• Læringsfællesskab (juli 2024 til november 2025): En kombination af webinarer, peer-
udvekslinger og ad hoc-diskussioner i et onlinefællesskab for at fremme læring og 
erfaringsudveksling. 
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• Overdragelse (november 2025 til december 2025): Forberedelse til drift efter 
supporttjenesten, fortsættelse af Learners' community og planlægning af fremtidige 
trin og samarbejder.  
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Pathway 3 (Followers) målrettes kapacitetsopbygning for 40 Followers, som er på et tidligt 
stadie af deres borgerstyrede renoveringsrejse, men som viser en klar interesse for dette 
område. Tilbuddet under denne Pathway består af en pakke med forskellige 
kapacitetsopbygningsaktiviteter, muligheder for at sparre med andre og fokuserede en-til-
en-vejledningssessioner. Ansøgninger fra Followers behøver ikke nødvendigvis at omfatte 
energifællesskab, men kan være borgergrupper, lokale myndigheder, NGO'er og andre. 
Fælles støttemateriale vil blive leveret på engelsk. Den vejledende tidslinje er præsenteret 
nedenfor: 

 

• Forberedende fase (juni 2024 til juli 2024): I lighed med Learners involverer denne 
fase tildeling af Single Point of Contact (SPOC) til hver Follower, forberedelse af en 
interaktiv online onboarding-event, udvikling af et online selvevalueringsværktøj og 
opsætning af læringsmateriale og fælles platforme. 

• Onboarding (juli 2024): Online-event med fokus på introduktion af supportteamet, 
pitching af initiativer og interaktive sessioner for at vurdere mål og behov. 

• Individuel støtte (medio juli 2024 til november 2025): En pakke med 10 timers 
fleksibel rådgivning fordelt over støtteperioden med fokus på forskellige aspekter af 
borgerstyret renovering. 

• Selvlæring (medio juli 2024 til november 2025): Brug af selvevalueringsværktøjet til 
at få adgang til online læringsmateriale, skabeloner, webinarer og andre ressourcer, 
der er skræddersyet til hver Followers behov. 

• Follower-fællesskab (medio juli 2024 til november 2025): Deltagelse i webinarer, 
diskussioner og udvekslinger i et dynamisk onlinefællesskab, der muliggør læring på 
tværs og udveksling af erfaringer. 

• Overdragelse (november 2025 til december 2025): Planlægning af initiativernes 
fortsættelse efter støttetjenesten, herunder en afsluttende onlinebegivenhed til 
deling af bedste praksis, erfaringer og diskussion af fremtidige behov for 
kapacitetsopbygning. 

HVEM ER BERETTIGET TIL STØTTE? 

Pathway 1 (Pilots) kræver, at ansøgerne befinder sig i et EU-medlemsland, og at mindst én 
enhed i konsortiet er et etableret energifællesskab. Ansøgere skal demonstrere deres status 
som energifællesskab ved enten at fremlægge juridisk verifikation eller sikre overholdelse af 
principperne i direktivet om vedvarende energi (2018/2001) og elektricitetsdirektivet 
(2019/944). Kvalificerede kandidater skal forpligte sig til at opnå et energibesparelsesmål på 
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30 % fra det renoveringsprojekt, de ønsker at gennemføre, og skal sikre, at de ikke modtager 
støtte til aktiviteter, der yder teknisk assistance til eksisterende renoveringsprojekter. 
Desuden skal de sende en underskrevet hensigtserklæring om at forpligte sig til Pathway 1's 
tidslinje og mål. Ideelle kandidater bør have et solidt fundament inden for projektledelse, 
økonomisk planlægning og samfundsengagement for at sikre, at de er i stand til at opfylde 
kravene i Pathway 1.  

Pathway 2 (Learners) er åben for nye energifællesskab, som stadig er i gang med at blive et 
etableret energifællesskab. Kvalificerede ansøgere skal befinde sig i et EU-medlemsland og 
skal dokumentere, at de ikke modtager modstridende støtte til de samme typer af teknisk 
assistance. Desuden skal de sende en underskrevet hensigtserklæring om at forpligte sig til 
tidslinjen og målene for CLR-supporttjenesten. Ideelle ansøgere bør udvise en klar vision for 
potentielle projekter, de ønsker at implementere, en solid struktur, der vil gøre det muligt at 
lancere renoveringsprojekter i fremtiden og en stor vilje til at lære. Derfor vil udvælgelsen 
favorisere ansøgere med en proaktiv læringsindstilling, adgang til nødvendige ressourcer og 
et klart potentiale for at gå fra læring til implementering.  

Pathway 3 (Followers) er designet til at være mere inkluderende og byder ansøgere 
velkommen, som, selvom de ikke fuldt ud opfylder de strengere krav til Pilots eller Learners, 
viser et klart engagement i programmets overordnede mål. Kravene til ansøgere er, at de skal 
befinde sig i et EU-medlemsland og indsende en hensigtserklæring om at forpligte sig til 
tidslinjen og målet for dette forløb. Støtteberettigede deltagere omfatter organisationer, der 
sigter mod at blive energifællesskaber, såvel som borgergrupper, lokale myndigheder, NGO'er 
og andre mindre strukturerede organisationer. Små eller mindre erfarne energifællesskaber i 
begyndelsen af deres rejse mod bæredygtig energipraksis er også velkomne. Ideelle 
kandidater bør vise interesse for at udforske de borgerstyrede renoverings- og 
energifællesskabskoncepter, have en klar forståelse af ressourcebegrænsninger og sætte 
realistiske mål baseret på deres nuværende kapacitet samt de erfaringer og mål, de ønsker at 
opnå ved at deltage i Pathway 3. 

Hvordan kan kandidater ansøge om supportservice? 

Kandidater, der er interesserede i at modtage støtte, skal ansøge via et online 
ansøgningsskema, der findes her: EU Survey - Borgerstyret renovering (Fase II). Indkaldelsen 
blev lanceret den 10. april 2024 og lukker den 31. maj kl. 23:59 CET. Yderligere information 
kan findes på Citizen-led Renovations hjemmeside. 

 
 

https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en
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For ansøgere med ufuldstændige oplysninger vil der blive sendt en e-mail med anmodning 
om de manglende informationer. Efterfølgende vil der blive foretaget et telefonopkald inden 
for fem arbejdsdage for at finde en effektiv løsning ved at bede om svar på e-mailen. 
Meddelelse om resultatet sendes til ansøgerne inden for to uger efter afslutningen af 
opkaldet. Hver kandidat vil modtage en omfattende evalueringsrapport via e-mail, der 
fremhæver styrker og forbedringsområder identificeret under gennemgangen. Udvalgte 
kandidater vil blive bedt om at bekræfte deres accept af tilbuddet inden for syv kalenderdage. 
Hvis du gerne vil have et møde for at støtte og diskutere din ansøgning, bedes du sende os en 
e-mail på: info@citizenledrenovation.com  

Hvilke oplysninger skal ansøgerne give gennem ansøgningsskemaet?  

Ansøgerne skal sende de ønskede oplysninger via ansøgningsskemaet, der består af en 
onlineundersøgelse. Ansøgningsskemaet består af to sektioner: den primære 
screeningsundersøgelse indsamler grundlæggende oplysninger om organisationen og 
vurderer opfyldelsen af kriterierne for støtteberettigelse, mens pathway-undersøgelsen 
evaluerer ansøgernes evne til at opfylde forventningerne og overholde målene for det valgte 
forløb. Begge sektioner er en del af en enkelt følgende ansøgningsrunde. Når ansøgningen er 
indsendt, tildeles kandidaterne en score baseret på niveauet af detaljer i deres svar. 

PRIMÆR SCREENINGSUNDERSØGELSE: Ansøgningsskemaet begynder med en indledende 
screeningsfase, der er fælles for alle ansøgere, og som har til formål at indsamle 
grundlæggende oplysninger og vurdere ansøgerens støtteberettigelse. For ansøgere, der 
identificerer sig som energifællesskaber, men ikke kan fremlægge nogen juridisk verifikation, 
vil en særlig del af undersøgelsen verificere, om de overholder principperne om frivillig 
deltagelse, autonomi, effektiv kontrol og åbenhed, der er defineret i EU's pakke om ren energi 
i direktivet om vedvarende energi og direktivet om elektricitetsmarkedet. 

De grundlæggende oplysninger i dette afsnit er:  

Navn og kontaktoplysninger på den person, der er ansvarlig for ansøgningen: 
 

• Navn på organisation 

• Geografisk placering af aktiviteter/projekter 

• År for etablering 

• Hjemmeside 

• Beskrivelse 
 
Energifællesskabets verifikationsspørgsmål er: 
 

• Identifikation som et etableret eller nyere energifællesskab eller interesse i at blive 
det i fremtiden 

• Tilpasning til en typisk opbygning af et energifællesskab 

• Frivillig deltagelse fra lokale aktører er tilladt 

• En liste over lokale aktører, der i øjeblikket er involverede som medlemmer 

• Afstemningssystemet/beslutningsprocessen skal afspejle princippet om ligelig 
deltagelse. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0944
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0944
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• Majoriteten af stemmerettighederne ejes af lokale interessenter. 

• Nuværende og potentielle bestyrelsesmedlemmer i organisationen/organisationerne 
består primært af lokale aktører. 

 
Specifikke spørgsmål i forhold til supporttjenestens detaljer er: 
 
Det primære fokus for supporttjenesten, hvis din samfundsgruppe udvælges 
Modstridende finansiering af de samme støtteaktiviteter som dem, der tilbydes af den 
borgerstyrede renoveringsstøtteservice. 
Investering i energibesparelser for at udløse mindst 30% reduceret energiforbrug 
sammenlignet med udgangssituationen 
Hensigtserklæring om at deltage i supporttjenesten underskrevet af 3-5 medlemmer 
Bemyndigelse fra det andet medlems repræsentant til at indsende ansøgningen 

PATHWAY-SPØRGESKEMA: Afhængigt af de svar, der gives i den primære screening, 
anbefales ansøgeren en af de tre Pathways. Dette er dog kun en anbefaling, og ansøgeren kan 
beslutte at ansøge om en anden Pathway end den foreslåede. Nedenfor præsenteres de 
tildelingskriterier, der vil blive brugt til at evaluere ansøgninger til hver pathway. 

Tildelingsspørgsmål i Pathway 1 (Pilot): 

• Ansøgninger, der fokuserer på at forbedre energieffektiviteten i boligsektoren, vil få 
en høj score. Det er også acceptabelt at inkludere andre bygninger end boliger. 

• Ansøgninger, der indeholder detaljerede beskrivelser af de specifikke 
renoveringstiltag, der skal implementeres, og som demonstrerer deres 
gennemførlighed og overensstemmelse med CLR's mål og omfang, vil få en høj score.  

• Ansøgninger, der beskriver integrationen af vedvarende energiløsninger, herunder 
foreslåede teknologier, hensyntagen til lokale forhold, overholdelse af lovgivningen 
og gennemførlighed inden for projektets tidslinje, vil få en høj score. 

• Ansøgninger, der fremhæver specifikke behov for teknisk assistance, deres potentielle 
effekt og planer efter assistancen, vil få en høj score. 

• Detaljer om finansieringsstrategien for at implementere renoveringsstøttetjenesterne 
og fokus på ansvarlighed og gennemsigtighed for at undgå dobbeltfinansiering vil give 
en høj score. 

• Ansøgninger, der specificerer den samlede investering til forbedring af 
energieffektiviteten og produktionen af vedvarende energi inden for projektets 
tidsramme, vil få en høj score. Investeringsbeløbene skal give troværdighed til de 
specificerede renoveringsplaner.  

• At give detaljer om lokalsamfundets kollektive ekspertise, kapacitet og færdigheder, 
herunder projektledelse, konstruktion, udvikling af vedvarende energikilder (RES), 
juridiske rammer og økonomistyring, vil give ekstra værdi for ansøgningen. 

• Detaljerede beskrivelser af tidligere erfaringer med lokalbaserede renoverings- eller 
vedvarende energiprojekter eller parathed og fremtidige planer om at engagere sig i 
sådanne initiativer for lokalsamfund, der er nye på dette område, vil blive vægtet højt. 

• Ansøgninger, der indeholder detaljer om nye tilgange eller løsninger, der markant 
forbedrer projektets indvirkning og effektivitet, vil få en høj score. 
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• At fremlægge planer for mobilisering af borgerinddragelse i støttetjenesten og 
illustrere kommunikationsaktiviteter for at fremme projektet og udbrede dets 
resultater og/eller tidligere lignende aktiviteter, er nøglekomponenter for at opnå en 
høj vurdering på denne del af ansøgningen. 

. 

Tildelingsspørgsmål i Pathway 2 (Learners): 

• Ansøgninger, der indeholder klare detaljer om de renoveringstiltag, der skal 
implementeres, og som fremhæver gennemførlighed og overensstemmelse med 
CLR's mål og omfang, vil få en højere score. 

• Ansøgninger, der specificerer de vedvarende energiteknologier, projektet planlægger 
at integrere, og giver et skøn over investeringsbeløbet, vil få en højere score. 

• Klar identifikation af specifikke behov for teknisk assistance, dens potentielle effekt 
og ansøgernes planer efter afslutningen af støtten vil blive bedømt positivt. 

• Ansøgninger, der kan demonstrere, hvordan den foreslåede tidslinje stemmer overens 
med CLR-tidsplanen, vil få en høj score. 

• Detaljer om finansieringsstrategien for at implementere renoveringsstøttetjenesterne 
og fokus på ansvarlighed og gennemsigtighed for at undgå dobbeltfinansiering vil få 
en høj score. 

• Det vil give ekstra værdi at give detaljer om projektideerne eller -koncepterne og 
teamets relevante ekspertise inden for de nøgleområder, der er nødvendige for 
succesfuld gennemførsel af disse projekter.  

• Ansøgninger, der tydeliggør, hvordan organisationens ledelsesstruktur aktivt 
inddrager borgerne i renoveringsopgavernes ledelses- og beslutningsprocesser, vil få 
en høj score. 

• Detaljerede beskrivelser af tidligere erfaringer med lokalbaserede renoverings- eller 
vedvarende energiprojekter eller parathed og fremtidige planer om at engagere sig i 
sådanne initiativer for lokalsamfund, der er nye indenfor området, vil blive bedømt 
positivt. 

• Ansøgninger, der indeholder detaljer om nye tilgange eller løsninger, der markant 
forbedrer projektets indvirkning og effektivitet, vil få en høj score. 

• At fremlægge planer for mobilisering af borgerinddragelse i støttetjenesten og 
illustrere kommunikationsaktiviteter for at fremme projektet og udbrede dets 
resultater og/eller tidligere lignende aktiviteter, er nøglekomponenter for at opnå en 
høj score i denne del af ansøgningen. 

Tildelingsspørgsmål i Pathway 3 (Followers): 

• Ansøgninger, der indeholder detaljer om de planlagte renoveringstyper, de 
bygningstyper, der er mål for disse renoveringer, og integrationen af vedvarende 
energiinstalationer for at forbedre projektets bæredygtighed, vil få en højere score. 

• Tydelig identifikation af specifikke behov for teknisk assistance, dens potentielle 
betydning og ansøgernes planer efter afslutningen af støtten vil blive bedømt positivt. 

• Identifikation af begrænsninger (lovgivningsmæssige og finansielle såvel som i forhold 
til kapaciteter og regler), der kan påvirke den aktive deltagelse i programmet, vil give 
ekstra værdi for ansøgningen. 
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• Ansøgninger, der kan demonstrere, hvordan den foreslåede tidslinje stemmer overens 
med CLR-tidsplanen, vil få en højere score. 

• Ansøgninger, der indeholder en vision eller indledende planer for inddragelse af 
borgerne i forbindelse med projektet, og som fremhæver eventuelle foreløbige 
strategier eller ideer, vil blive bedømt positivt. 

Hvordan fungerer evalueringsprocessen? 

Der bruges et detaljeret pointsystem til at evaluere ansøgeres svar på pathway-
spørgsmålene. Hver ansøgning gennemgås uafhængigt af to separate organisationer som en 
del af CLR Support Service-konsortiet for at sikre en retfærdig vurdering uden bias. Den 
endelige score er et gennemsnit af de to vurderinger. Scoren går fra 1-5 point: lav, under 
gennemsnittet, gennemsnitlig, over gennemsnittet, høj. Dette sikrer yderligere retfærdighed 
i udvælgelsesproceduren, da evalueringen primært er baseret på de faktuelle oplysninger, 
der er angivet i ansøgningen. Efter indsendelse og gennemgang af ansøgningerne vil 
ansøgerne få tilsendt en e-mail, hvor de skal bekræfte de oplysninger, de har givet i 
undersøgelsen.  

Hvordan informeres ansøgere om resultater?  

Når vurderingen og scoringen er afsluttet, bliver alle ansøgere informeret om resultaterne via 
e-mail. De, der bliver udvalgt til en af de forskellige pathways, vil modtage detaljerede 
instruktioner om de efterfølgende skridt, herunder tidslinjer, ressourceallokering og 
forventninger. Ansøgere, der ikke bliver udvalgt, vil få konstruktiv feedback, der kan hjælpe 
dem med at forstå deres ansøgnings styrker og områder, der kan forbedres.



 

 

 

 


