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Tukipalvelu kansalaisjohtoisille kunnostushankkeille 

Kansalaisjohtoisten kunnostushankkeiden tukipalvelu on Euroopan komission aloite, jonka 
tavoitteena on antaa kansalaisille mahdollisuus toteuttaa energiaremontteja ja uusiutuvan 
energian asennuksia paikan päällä. Tukipalvelu perustuu yhtäläisten mahdollisuuksien ja 
avoimuuden perusperiaatteisiin, jotka voivat toimia kannustimina  laajempaan pyrkimykseen 
ja sitoutumiseen energiatehokkaisiin uudistuksiin. Tukipalvelun tavoitteena on osoittaa, että 
vertaishankkeiden onnistumisen seuraaminen voi innostaa  yhteisön jäseniä ja kannustaa 
useampia ihmisiä osallistumaan energiatehokkaisiin siirtymähankkeisiin. Perimmäisenä 
tavoitteena on pilottihankkeiden valinnan kautta saada aikaan toteuttamiskelpoisia aloitteita, 
luoda kannustava oppimisympäristö valmiuksien kehittämistä varten ja saada 
energiayhteisöjen monipuolinen verkosto mukaan toimintaan. 

Miten kansalaisjohtoinen kunnostushanke määritellään? 

Kansalaislähtöinen kunnostaminen (support service for Citizen-led renovation, CLR) on 
yhteisöaloitteen vapaaehtoista toimintaa, jonka tavoitteena on antaa kansalaisille 
mahdollisuus osallistua energiauudistushankkeisiin ja niiden toteuttamiseen  sekä toteuttaa 
uusiutuvan energian asennuksia paikan päällä. Lähestymistapa asettaa kansalaiset etusijalle, 
jolloin he voivat päättää energiaremontista ja toteuttaa sen vapaaehtoisesti. EU:n Green Deal 
-ohjelmassa tunnustetaan kansalaisten keskeinen rooli energiamurroksessa ja korostetaan 
heidän rooliaan liikkeellepanevana voimana. Tämä lähestymistapa on yhdenmukainen 
puhtaan energian paketissa hahmotellun energiayhteisöjen käsitteen kanssa, sillä niillä voi 
olla tärkeä rooli muiden aloitteiden täydentämisessä, joilla pyritään edistämään 
kunnostamista. Osuuskunnat ja muut kansalaisjohtoiset yhteistoimintajärjestelmät voivat 
hyödyntää kollektiivisia mekanismeja, joiden avulla asunnon omistajat voivat saada 
paremmat rahoitus- ja tekniset ehdot. Lisäksi kansalaisjohtoiset aloitteet perustuvat 
keskinäiseen luottamukseen, mikä on keskeinen osa niiden toimintaa.  

Miten määritellään energiayhteisö? 

Energiayhteisö, joka käsittää sekä uusiutuvan energian yhteisöt (Renewable Energy 
Communities, REC) että kansalaisten energiayhteisöt (Citizen Energy Communities, CEC), on 
oikeudellinen yhteisö, joka toimii vapaaehtoisen ja avoimen osallistumisen periaatteiden 
mukaisesti. Se on suunniteltu palvelemaan jäsentensä tai osakkeenomistajiensa, jotka voivat 
olla yksityishenkilöitä, paikallisviranomaisia tai pienyrityksiä, yhteisiä energiatarpeita. 
Yhteisöjen ensisijaisena tavoitteena on tarjota ympäristöön liittyviä, taloudellisia tai 
sosiaalisia etuja paikallisalueilleen ja painottaa voimakkaasti yhteisön hyvinvointia. 

Kansalaisjohtoisessa uudistushankkeessa energiayhteisöillä on keskeinen rooli. Tuki 
kanavoidaan näiden yhteisöjen kautta, jolloin ne voivat osallistua aktiivisesti 
energiatehokkaaseen kunnostukseen ja paikan päällä toteutettaviin uusiutuvan energian 
hankkeisiin. Tämä linjaus energiayhteisöjen kanssa varmistaa, että kansalaislähtöisen 
kunnostamisen aloite (CLR-aloite) integroituu tiiviisti paikallisiin energiatoimiin ja yhteisön 
tavoitteisiin, mikä mahdollistaa kestävämmän ja osallistavamman energiatulevaisuuden.  

https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:b828d165-1c22-11ea-8c1f-01aa75ed71a1.0002.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0860
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MITÄ TUKEA TUKIPALVELUN KAUTTA ANNETAAN? 

Aloitteen ensimmäisessä vaiheessa luotiin perusta kansalaisten osallistumiselle ja testattiin 
innovatiivisia malleja, joilla yhteisö osallistuu energiahankkeisiin. Vaiheen I hakemuspyyntö 
avattiin 24. huhtikuuta 2023, ja se kesti kuusi viikkoa. Neljä pilottihanketta valittiin Irlannissa, 
Portugalissa, Belgiassa ja Bulgariassa, ja ne saavat tukea maaliskuusta 2023 joulukuuhun 
2024. Lisätietoa piloteissa kehitetyistä toimista on saatavilla täällä. 

Kansalaisjohtoisen kunnostusaloitteen toisessa vaiheessa keskitytään ohjelman vaikutusten 
laajentamiseen ja syventämiseen. Vaiheen II hakuilmoitus on avoinna 10. huhtikuuta 2024 
alkaen osoitteessa ja päättyy 31. toukokuuta 2024 osoitteessa. 

Itse tukipalvelu koostuu kolmesta tukipalvelupolusta:  

Polku 1 (pilottihankkeet) on suunniteltu tarjoamaan räätälöityä tukea 5-8 pilottihankkeelle, 
jotka ovat sitoutuneet käynnistämään sarjan kunnostushankkeita. Näissä hankkeissa tulisi 
pyrkiä investoimaan 500 000 euroa energiatehokkuuteen, mikä johtaa vähintään 30 prosentin 
energiansäästöihin, sekä investoimaan 500 000 euroa uusiutuviin energiaratkaisuihin, jotka 
on liitetty kunnostettuun infrastruktuuriin. Tässä toimintamallissa korostetaan yhteistyötä ja 
tarjotaan yksilöllistä tukea, vertaistukea ja yhteistä oppimistoimintaa. Osallistujat voivat olla 
yksittäisiä energiayhteisöjä, energiayhteisöjen ryhmiä tai yhteenliittymiä, joihin kuuluu 
vähintään yksi energiayhteisö. Yhteen hakemukseen voi liittyä enintään viisi  kumppania. 
Ohjeellinen aikataulu on esitetty alla: 

 
 

Koordinointi [Coordination] (kesäkuu 2024-joulukuu 2025): Kullekin valitulle pilotille 
nimetään yhteyshenkilö (Single Point of Contact, SPOC). Paikallinen asiantuntija varmistaa 
pilottihankkeiden tehokkaan viestinnän, suunnittelun ja täytäntöönpanon. 
Käyttöönottoprosessi [Onboarding process] (kesäkuusta 2024 heinäkuuhun 2024): 
Käyttöönottoprosessi sisältää muodollisia ja hallinnollisia vaiheita, paikallisen tilanteen 
kartoituksen valmistelua ja paikallisten sisäänottotyöpajojen järjestämistä. Tässä vaiheessa 
luodaan perusta pilotille. 
Tukiprosessi [Support process] (heinäkuu 2024-joulukuu 2025): Tukiprosessi käsittää 
avustamisen hankkeen kehittämisessä, pilottihankkeen hallinnoinnin ja sen mukauttamisen 
tarpeen mukaan. Tämän vaiheen keskeisiä toimia ovat monipäiväiset työpajat, joissa 
käsitellään liiketoimintasuunnitelman kehittämistä, teknisen suunnittelun valmistelua ja 
muita pilottihankkeiden menestyksekkään toiminnan kannalta olennaisia osatekijöitä. 

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots_en
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Valmiuksien kehittäminen [Capacity building] (heinäkuu 2024-marraskuu 2025): 
Valmiuksien kehittämisessä, joka toteutetaan lähes samanaikaisesti koko hankkeen kanssa, 
keskitytään pilottiyksiköiden valmiuksien kehittämiseen. Siihen sisältyy erilaisia koulutuksia, 
työpajoja, vertaisvaihtoa ja kenttäkäyntejä, jotka on räätälöity kunkin pilottihankkeen 
erityistarpeiden ja -ominaisuuksien mukaan. 
Luovutus [Handover] (marraskuu 2025-joulukuu 2025): Tukipalvelun jälkeisen toiminnan 
valmistelu, tulevien vaiheiden ja yhteistyön suunnittelu. 
 
Polku 2 (oppijat) keskittyy valmiuksien kehittämiseen 15 oppijalle, jotka pyrkivät 
toteuttamaan kansalaisjohtoisen kunnostushankkeen tulevaisuudessa, mutta joiden aloitteet 
eivät ole yhtä valmiita tai joilla on vähemmän resursseja polun 1 aikataulun noudattamiseen. 
Hakijoihin voi kuulua myös kehittyviä energiayhteisöjä, joilla on haasteita saavuttaa odotetut 
investoinnit tukipalvelun aikataulun puitteissa. Oppijat saavat kattavan paketin, joka sisältää 
henkilökohtaista neuvontaa, oppijoiden yhteisöpaketin, johon kuuluu webinaareja, 
vertaisryhmien välistä vaihtoa ja ajankohtaisia työryhmiä (englanniksi). Ohjeellinen aikataulu 
on esitetty alla: 

 

Valmisteluvaihe [Preparatory phase] (kesäkuun 2024 puolivälistä heinäkuun 2024 
puoliväliin): Yksittäisen yhteyshenkilön valinta kullekin oppijalle, kontekstin, tarpeiden, 
haasteiden ja mahdollisuuksien alustava kartoitus. 
Käyttöönottovaihe [Onboarding process] (kesäkuusta 2024 heinäkuuhun 2024): Tapahtuma, 
joka helpottaa verkostoitumista, tiedon jakamista sekä yksilöllisten ja yhteisten tarpeiden 
ymmärtämistä. Tämä johtaa kullekin oppijalle räätälöityihin yksilöllisiin 
matkakäsikirjoituksiin. 
Yksilöllisen tuen vaihe [Individual support] (heinäkuusta 2024 marraskuuhun 2025): Tähän 
vaiheeseen sisältyy yksityiskohtaista yksilöllistä neuvontaa, jossa keskitytään muun muassa 
kyselytukeen, liiketoimintamallin kehittämiseen, sidosryhmien sitouttamiseen ja 
suunnitelman yhteiseen luomiseen. Tukea antavat yhteyshenkilöt (SPOC:t), ja lisäksi 
asiantuntijat tarjoavat tarvittaessa lisätukea 
Itseoppiminen [Self-learning] (heinäkuu 2024 - marraskuu 2025): Pääsy erilaisiin verkko-
oppimismateriaaleihin, koulutusmoduuleihin ja itsearviointityökaluun räätälöityjen 
oppimispolkujen luomista varten. 
Oppijoiden yhteisö [Learner’s community] (heinäkuu 2024-marraskuu 2025): Yhdistelmä 
webinaareja, vertaistukea ja ad hoc -keskusteluja verkkoyhteisössä oppimisen ja kokemusten 
jakamisen helpottamiseksi. 
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Luovutus [Handover] (marraskuu 2025-joulukuu 2025): Tukipalvelun jälkeisen toiminnan 
valmistelu, oppijoiden yhteisön jatkaminen sekä tulevien vaiheiden ja yhteistyön suunnittelu. 

Polku 3 (seuraajat) kohdistaa valmiuksien kehittämisen 40 seuraajalle, jotka ovat 
kansalaisjohtoisen uudistuksen alkuvaiheessa mutta osoittavat selvää kiinnostusta alaa 
kohtaan. Tämän polun tarjoamat palvelut koostuvat erilaisista valmiuksien 
kehittämistoimista, mahdollisuuksista vaihtaa kokemuksia vertaisten kesken sekä 
yksilöllisistä ohjaustapaamisista. Seurattavien hakemusten ei välttämättä tarvitse olla  
energiayhteisöiltä, vaan ne voivat olla kansalaisryhmiltä, paikallisviranomaisilta, 
kansalaisjärjestöiltä ja muilta. Yhteinen tukimateriaali toimitetaan englanniksi. Ohjeellinen 
aikataulu on esitetty alla: 

 
Valmisteluvaihe [Preparatory phase] (kesäkuu 2024-heinäkuu 2024): Tähän vaiheeseen 
kuuluu oppijoiden tapaan yhden yhteyshenkilön nimeäminen kullekin seuraajalle, 
vuorovaikutteisen verkkotapahtuman valmistelu, itsearviointiin käytettävän verkkotyökalun 
kehittäminen sekä oppimateriaalien ja yhteisöalustojen perustaminen. 
Käyttöönotto [Onboarding] (heinäkuu 2024): Verkkotapahtuma, jossa keskitytään tukitiimin 
esittelyyn, aloitteiden esittelyyn ja vuorovaikutteisiin tapahtumiin tavoitteiden ja tarpeiden 
arvioimiseksi. 
Yksilöllinen tuki [Individual support] (heinäkuun puolivälistä 2024 marraskuuhun 2025): 10 
tunnin joustava konsultointipaketti, joka jakautuu tukikaudelle ja jossa keskitytään 
kansalaisjohtoisen kunnostuksen eri näkökulmiin 
Itseoppiminen [Self-learning] (heinäkuun puolivälistä 2024 marraskuuhun 2025): 
Itsearviointityökalun hyödyntäminen verkossa olevien oppimateriaalien, mallien, 
webinaarien ja muiden seuraajien tarpeisiin räätälöityjen resurssien hyödyntämiseksi. 
Seuraajien yhteisö [Follower’s community] (heinäkuun puolivälistä 2024 marraskuuhun 
2025): Osallistuminen webinaareihin, keskusteluihin ja ajatusten vaihtoon dynaamisessa 
verkkoyhtesössä, mikä mahdollistaa ristiinoppimisen ja kokemusten jakamisen. 
Luovutus [Handover] (marraskuu 2025-joulukuu 2025): Aloitteiden jatkuvuuden suunnittelua 
tukipalvelun jälkeen, mukaan lukien viimeinen verkkotapahtuma, jossa jaetaan parhaita 
käytäntöjä ja saatuja kokemuksia sekä keskustellaan tulevista valmiuksien 
kehittämistarpeista. 

KUKA VOI SAADA TUKEA? 

Polku 1 (pilottihankkeet) edellyttää, että hakijat sijaitsevat EU:n jäsenvaltioissa ja että 
vähintään yksi konsortion yksiköistä on vakiintunut energiayhteisö. Hakijoiden on osoitettava 
energiayhteisön asema joko toimittamalla oikeudellinen todistus tai varmistamalla, että ne 
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noudattavat uusiutuvan energian direktiivissä (2018/2001) ja sähködirektiivissä (2019/944) 
esitettyjä periaatteita. Tukikelpoisten ehdokkaiden on sitouduttava saavuttamaan 30 
prosentin energiansäästötavoite kunnostushankkeessa, jonka ne aikovat toteuttaa, ja niiden 
on varmistettava, että ne eivät saa rahoitusta tukitoimiin, joilla annetaan teknistä apua 
olemassa oleville kunnostushankkeille. Lisäksi niiden on lähetettävä allekirjoitettu 
aiesopimus, jossa ne sitoutuvat polun 1 aikatauluun ja tavoitteisiin. Ihanteellisilla hakijoilla on 
oltava vankka perusta projektinhallinnassa, rahoitussuunnittelussa ja yhteisövaikuttamisessa, 
mikä varmistaa, että he pystyvät vastaamaan Polku 1 -ohjelman vaatimuksiin.  

Polku 2 (Oppijat) on avoin kehittyville energiayhteisöille, jotka ovat vasta kehittymässä 
vakiintuneeksi energiayhteisöksi. Tukikelpoisten hakijoiden on sijaittava jossakin EU:n 
jäsenvaltiossa, ja niiden on osoitettava, etteivät ne saa muuta rahoitusta samantyyppiseen 
tekniseen apuun. Lisäksi niiden on lähetettävä allekirjoitettu aiesopimus, jossa ne sitoutuvat 
CLR-tukipalvelun aikatauluun ja tavoitteisiin. Ihanteellisilla hakijoilla on oltava selkeä visio 
mahdollisista hankkeista, jotka ne haluavat toteuttaa, vankka rakenne, jonka avulla 
kunnostushankkeet voidaan käynnistää tulevaisuudessa, ja halu oppia. Siksi valinnassa 
suositaan niitä, joilla on aktiivinen oppimisasenne, pääsy tarvittaviin resursseihin ja selkeät 
valmiudet siirtyä oppimisesta toteutukseen.  

Polku 3 (Seuraaja) on suunniteltu osallistavammaksi, ja siihen voivat hakea hakijat, jotka eivät 
täysin täytä pilottien tai oppijoiden tiukkoja vaatimuksia, mutta jotka osoittavat selvää 
sitoutumista ohjelman yleisiin tavoitteisiin. Hakijoiden kelpoisuusvaatimuksena on, että he 
asuvat EU:n jäsenvaltiossa ja että he toimittavat aiesopimuksen, jossa he sitoutuvat tämän 
polun aikatauluun ja tavoitteeseen. Tukikelpoisia osallistujia ovat organisaatiot, jotka pyrkivät 
energiayhteisöiksi, sekä kansalaisryhmät, paikallisviranomaiset, kansalaisjärjestöt ja muut 
vähemmän jäsennellyt organisaatiot. Myös pienemmät tai vähemmän kokeneet 
energiayhteisöt, jotka ovat vasta alkuvaiheessa matkallaan kohti kestäviä energiakäytäntöjä, 
ovat tukikelpoisia. Ihanteellisten ehdokkaiden tulisi olla kiinnostuneita tutkimaan 
kansalaisjohtoista kunnostusta ja energiayhteisökonsepteja, heillä tulisi olla selkeä käsitys 
resurssien rajallisuudesta ja mahdollisista rajoituksista ja heidän tulisi asettaa realistiset 
tavoitteet, jotka perustuvat heidän nykyisiin valmiuksiinsa sekä oppimääriin ja tavoitteisiin, 
jotka he haluavat saavuttaa osallistumalla Polku 3 -ohjelmaan. 

Miten hakijat voivat hakea tukipalvelua? 

Tukipalvelusta kiinnostuneiden hakijoiden on haettava tukea sähköisellä hakulomakkeella, 
joka on saatavilla täällä: EU Survey - Citizen-led Renovation (Phase II). Haku on käynnistetty 
10. huhtikuuta 2024, ja se päättyy 31. toukokuuta klo 23.59 CET. Lisätietoja on saatavilla 
kansalaisjohtoisen kunnostuksen verkkosivustolla. 

https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en
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Hakijoille, joiden hakutiedot ovat puutteelliset, lähetetään sähköpostiviesti, jossa heitä 
pyydetään täydentämään puuttuvat tiedot. Tämän jälkeen hakijalle soitetaan viiden 
työpäivän kuluessa, jotta ratkaisun saaminen helpottuisi tehokkaasti vastaamalla 
sähköpostiviestiin. Ilmoitus tuloksesta lähetetään hakijoille kahden viikon kuluessa haun 
päättymisestä. Kukin hakija saa sähköpostitse kattavan arviointiraportin, jossa tuodaan esiin 
arvioinnin aikana havaitut vahvuudet ja kehittämiskohteet. Valittujen hakijoiden on 
vahvistettava tarjouksen hyväksyminen seitsemän kalenteripäivän kuluessa. Jos haluat 
järjestää tapaamisen, jossa voimme keskustella hakemuksestasi, lähetä meille sähköpostia 
osoitteeseen info@citizenledrenovation.com.  

Mitä tietoja hakijoilta pyydetään hakemuslomakkeessa?  

Hakijoiden on lähetettävä hakulomakkeella pyydetyt tiedot, jotka koostuvat verkkokyselystä. 
Hakulomake koostuu kahdesta osiosta: ensisijaisessa seulontakyselyssä kerätään perustietoja 
organisaatiosta ja arvioidaan tukikelpoisuuskriteerien täyttymistä, kun taas polkua 
koskevassa kyselyssä arvioidaan hakijoiden kykyä täyttää odotukset ja noudattaa valitun 
polun tavoitteita. Molemmat osiot on integroitu yhteen hakukierrokseen seuraavasti. Kun 
hakemus on jätetty, hakijat saavat pisteitä vastauksissaan antamiensa yksityiskohtaisten 
tietojen perusteella. 

ENSISIJAINEN SEULONTATUTKIMUS: Hakemuslomake alkaa kaikille hakijoille yhteisellä 
alkukartoitusvaiheella, jonka tarkoituksena on kerätä perustiedot ja arvioida hakijan 
tukikelpoisuus. Niiden hakijoiden osalta, jotka ilmoittautuvat energiayhteisöiksi, mutta jotka 
eivät voi esittää oikeudellista todistusta, kyselylomakkeen erityisessä osassa tarkistetaan, 
noudattavatko ne EU:n puhtaan energian paketissa uusiutuvaa energiaa koskevassa 
direktiivissä ja sähkömarkkinadirektiivissä määriteltyjä vapaaehtoisen osallistumisen, 
itsenäisyyden, tehokkaan valvonnan ja avoimuuden periaatteita. 

Tässä kohdassa kysytyt perustiedot ovat:  

Hakemuksesta vastaavan henkilön nimi ja yhteystiedot: 
 

• Organisaation nimi 

• Toiminnan/hankkeiden maantieteellinen sijainti 

• Perustamisvuosi 

• Verkkosivusto 

• Kuvaus 
 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0944
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Energiayhteisön todentamiskysymykset ovat: 
 

• Tunnistaminen vakiintuneeksi tai kehittyväksi energiayhteisöksi tai kiinnostus tulla 
sellaiseksi tulevaisuudessa. 

• Yhdenmukaisuus tyypillisen energiayhteisön perustamisen kanssa 

• Paikallisten toimijoiden vapaaehtoinen osallistuminen on sallittua 

• Luettelo paikallisista toimijoista, jotka ovat tällä hetkellä mukana jäseninä 

• Äänestysjärjestelmä/päätöksentekomenettelyt varmistavat, että tasapuolisen 
osallistumisen periaate otetaan huomioon. 

• Enemmistö äänioikeutetuista on paikallisten sidosryhmien jäseniä. . 

• Järjestön (järjestöjen) nykyiset ja mahdolliset hallituksen jäsenet koostuvat pääasiassa 
paikallisista toimijoista. 
 
Hakemuksen kelpoisuuden määrittävät kysymykset ovat seuraavat: 
 

Tukipalvelun ensisijainen kohde, jos yhteisöryhmäsi valitaan. 

• Kansalaisjohtoisen kunnostuksen tukipalvelun tarjoamien tukitoimien kanssa 
samoihin tukitoimiin ei myönnetä kaksinkertaista rahoitusta. 

Energiansäästöinvestoinnit, joiden ansiosta energiankulutus vähenee vähintään 30 prosenttia 
lähtötilanteeseen verrattuna. 
3-5 jäsenen allekirjoittama aiesopimus, jossa ilmoitetaan sitoutumisesta  tukipalveluun 
osallistumisesta. 
Jäsenen toisen edustajan valtuutus hakemuksen jättämiseen. 

POLKUKYSELY: Hakijalle suositellaan yhtä kolmesta polusta sen mukaan, mitä vastauksia hän 
on antanut ensisijaisessa seulontakyselyssä. Kyseessä on kuitenkin vain suositus, ja hakija voi 
päättää hakeutua muulle kuin ehdotetulle polulle. Jäljempänä esitetään 
myöntämisperusteet, joita käytetään kunkin väylän hakemusten arvioinnissa. 

Palkintokysymykset polulla 1 (pilotit): 

Hakemukset, joissa keskitytään asumisen energiatehokkuuden parantamiseen, saavat 
korkeat pisteet. Myös muut kuin asuinrakennukset voidaan hyväksyä. 
Korkean pistemäärän saavat hakemukset, joissa on yksityiskohtaiset kuvaukset 
toteutettavista kunnostustoimenpiteistä ja joissa osoitetaan niiden toteutettavuus ja 
yhdenmukaisuus CLR:n tavoitteiden ja soveltamisalan kanssa. 
Hakemukset, joissa esitetään yksityiskohtaisesti uusiutuvan energian ratkaisut, mukaan 
lukien ehdotetut teknologiat, paikallisten olosuhteiden huomioon ottaminen, säännösten 
noudattaminen ja toteutettavuus hankkeen aikataulussa, saavat korkeat pisteet. 
Hakemukset, joissa tuodaan esiin teknisen avun erityistarpeet, niiden mahdolliset vaikutukset 
ja suunnitelmat avun antamisen jälkeen, saavat korkeat pisteet. 
Yksityiskohtaisten tietojen antaminen rahoitusstrategiasta kunnostuksen tukipalvelujen 
toteuttamiseksi ja keskittyminen vastuullisuuteen ja avoimuuteen kaksinkertaisen 
rahoituksen välttämiseksi, saavat korkeat pisteet. 
Hakemukset, joissa ilmoitetaan energiatehokkuuden parantamiseen ja uusiutuvan energian 
tuotantoon tehtyjen investointien kokonaismäärä hankkeen aikataulun puitteissa, saavat 
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korkeat pisteet. Investointisummien tulisi olla uskottavia määriteltyjen  
kunnostussuunnitelmien näkökulmasta 
Hakemukseen tuo lisäarvoa yksityiskohtaisten tietojen antaminen yhteisön yhteisestä 
asiantuntemuksesta, kapasiteetista ja taidoista, mukaan lukien projektinhallinta, 
rakentaminen, uusiutuvien energialähteiden kehittäminen, oikeudelliset viitekehykset ja 
taloushallinto. 
Yksityiskohtainen kuvaus aiemmista kokemuksista yhteisölähtöisistä kunnostus- tai 
uusiutuvan energian hankkeista tai valmiudesta ja tulevista suunnitelmista osallistua 
tällaiseen hankkeeseen, jos kyseessä on alan vasta-alkajien yhteisö, saa korkeat pisteet. 
Hakemukset, jotka sisältävät yksityiskohtaisia tietoja uusista lähestymistavoista tai 
ratkaisuista, jotka lisäävät merkittävästi hankkeen vaikuttavuutta ja tehokkuutta, saavat 
korkeat pisteet. 
Suunnitelmat kansalaisten osallistumisesta tukipalveluun ja tiedotustoimien kuvaaminen 
hankkeen edistämiseksi ja sen tulosten levittämiseksi ja/tai aiemmin toteutetut vastaavat 
toimet ovat keskeisiä tekijöitä, jotta hakemuksen tästä osiosta voidaan saada korkea 
pistemäärä. 

Palkintokysymykset polulla 2 (oppijat): 

Hakemukset, joissa esitetään selkeät yksityiskohdat toteutettavista kunnostustoimenpiteistä 
ja joissa korostetaan toteutettavuutta ja yhdenmukaisuutta CLR:n tavoitteiden ja 
soveltamisalan kanssa, saavat korkeamman pistemäärän. 
Hakemukset, joissa täsmennetään, mitä uusiutuvan energian teknologioita hankkeessa 
aiotaan hyödyntää, ja joissa esitetään arvio investoinnin määrästä, saavat korkeamman 
pistemäärän. 
Teknisen avun erityistarpeiden selkeä yksilöinti, sen mahdollinen vaikutus ja hakijoiden 
suunnitelmat tuen päättymisen jälkeen saavat korkean pistemäärän. 
Hakemukset, jotka pystyvät osoittamaan, miten ehdotettu aikataulu vastaa CLR-aikataulua, 
saavat korkeat pisteet. 
Yksityiskohtaiset tiedot rahoitusstrategiasta kunnostuksen tukipalvelujen toteuttamiseksi ja 
keskittyminen vastuullisuuteen ja avoimuuteen kaksinkertaisen rahoituksen välttämiseksi, 
saavat korkeat pisteet. 
Lisäarvoa tuovat yksityiskohtaiset tiedot hankeideoista tai -konsepteista ja tiimin 
asiantuntemuksesta keskeisillä aloilla, joita tarvitaan näiden hankkeiden 
menestyksekkääseen toteuttamiseen.  
Hakemukset, joissa selvitetään, miten organisaation hallintorakenne ottaa kansalaiset 
aktiivisesti mukaan kunnostushankkeiden hallinto- ja päätöksentekoprosesseihin, saavat 
korkeamman pistemäärän. 
Yksityiskohtainen kuvaus aiemmista kokemuksista yhteisölähtöisissä kunnostus- tai 
uusiutuvan energian hankkeissa ja tulevista suunnitelmista osallistua tällaisiin aloitteisiin, jos 
kyseessä on alalle uusi yhteisö, saa myönteisen pistemäärän. 
Hakemukset, jotka sisältävät yksityiskohtaisia tietoja uusista lähestymistavoista tai 
ratkaisuista, jotka lisäävät merkittävästi hankkeen vaikuttavuutta ja tehokkuutta, saavat 
korkeamman pistemäärän. 
Suunnitelmat kansalaisten osallistamisesta tukipalveluun ja tiedotustoimien kuvaaminen 
hankkeen edistämiseksi ja sen tulosten levittämiseksi ja/tai aiemmin toteutetut vastaavat 
toimet ovat keskeisiä tekijöitä, jotta hakemuksen tästä osiosta voidaan saada korkea 
pistemäärä. 
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Palkintokysymykset polulla 3 (seuraajat): 

Hakemukset, jotka sisältävät yksityiskohtaisia tietoja suunnitelluista korjaustyypeistä, 
korjausten kohteena olevista rakennustyypeistä ja uusiutuvan energian asennuksista 
hankkeen kestävyyden parantamiseksi, saavat korkeamman pistemäärän. 
Teknisen avun erityistarpeiden selkeä yksilöinti, sen mahdollinen vaikutus ja hakijoiden 
suunnitelmat tuen päättymisen jälkeen saavat myönteisen pistemäärän. 
Hakemuksen lisäarvona on sellaisten rajoitteiden (sääntely, rahoitus) ja rajoitusten 
(valmiudet, asetukset) yksilöinti, jotka voivat vaikuttaa aktiiviseen osallistumiseen ohjelmassa 
Hakemukset, joissa pystytään osoittamaan, miten ehdotettu aikataulu vastaa CLR-aikataulua, 
saavat korkeamman pistemäärän. 
Hakemukset, joissa esitetään näkemys tai alustavat suunnitelmat kansalaisten 
osallistamisesta hankkeen yhteydessä ja tuodaan esiin alustavia toimintasuunnitelmia tai 
ideoita, saavat myönteisen pistemäärän. 

Miten arviointiprosessi toimii? 

Hakijoiden vastaukset polkukysymyksiin arvioidaan yksityiskohtaisen pisteytysjärjestelmän 
avulla. Kaksi erillistä CLR-tukipalvelukonsortioon kuuluvaa organisaatiota arvioi jokaisen 
hakemuksen riippumattomastioikeudenmukaisen ja puolueettoman arvioinnin 
varmistamiseksi. Lopullinen pistemäärä on näiden kahden arvioinnin keskiarvo. Pisteytys 
vaihtelee 1-5 pisteen välillä: matala, alle keskitason, keskitaso, yli keskitason, korkea. Näin 
varmistetaan valintamenettelyn oikeudenmukaisuus, sillä arviointi perustuu ensisijaisesti 
hakemuksessa annettuihin tietoihin. Hakemusten jättämisen ja tarkastamisen jälkeen 
hakijoille lähetetään sähköpostiviesti, jossa pyydetään vahvistamaan kyselyssä annetut 
tiedot.  

Miten hakijoille ilmoitetaan tuloksista?  

Kun arviointi ja pisteytys on saatu päätökseen, kaikille hakijoille ilmoitetaan tuloksista 
sähköpostitse. Ne hakijat, jotka on valittu johonkin hakupolkuun, saavat yksityiskohtaiset 
ohjeet seuraavista vaiheista, kuten aikatauluista, resurssien jakamisesta ja odotuksista. 
Hakijoille, jotka karsiutuivat jatkosta annetaan rakentavaa palautetta, joka auttaa heitä 
ymmärtämään hakemuksensa vahvuudet ja kehittämiskohteet.
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