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Ondersteunende diensten voor burgerinitiatieven rond renovatie 

De Europese Commissie heeft diensten in het leven geroepen ter ondersteuning van 
renovatieprojecten die door burgers opgezet worden. Dit initiatief heeft als doel om burgers 
in staat te stellen om energiebesparende renovaties en installatie van hernieuwbare 
energiebronnen uit te voeren. Deze dienst is geworteld in de grondbeginselen van gelijke 
kansen en transparantie, die als katalysator kunnen dienen voor een bredere motivatie en 
betrokkenheid bij energie-efficiënte renovaties. Het doel is om aan te tonen dat het 
observeren van het succes van vergelijkbare projecten leden van de gemeenschap kan 
inspireren en motiveren, waardoor meer mensen worden aangemoedigd om deel te nemen 
aan energie-efficiënte renovaties. Het uiteindelijke doel is om via de selectie van 
proefprojecten te komen tot bruikbare initiatieven, een ondersteunende leeromgeving 
mogelijk te maken en een divers netwerk van energiegemeenschappen te betrekken. 

Hoe definieer je burgergestuurde renovatie? 

Burgergestuurde renovatie, in het Engels Citizen-led renovation (CLR), is een vrijwillige 
activiteit van een gemeenschapsinitiatief met als doel burgers in staat te stellen 
energie(efficiënte) renovaties uit te voeren en/of installaties voor hernieuwbare energie. De 
aanpak plaatst burgers op de voorgrond en stelt hen in staat om vrijwillig te beslissen over 
energierenovaties en deze uit te voeren. De EU Green Deal erkent de cruciale rol van burgers 
in de energietransitie en benadrukt hun rol als drijvende kracht. Deze aanpak sluit aan bij het 
concept van energiegemeenschappen dat wordt beschreven in het ”Clean Energy Package”. 
Energiegemeenschappen kunnen immers een belangrijke rol spelen als aanvulling op andere 
initiatieven die renovatie stimuleren. Collectieve mechanismen die huiseigenaren in staat 
stellen om toegang te krijgen tot betere financiering en technische voorwaarden zijn 
ongetwijfeld zinvol voor coöperaties en andere door burgers geleide collectieve 
actieprogramma's. Bovendien zijn burgerinitiatieven gebaseerd op wederzijds vertrouwen, 
wat ze beschouwen als een sleutelcomponent voor hun activiteiten.  

Hoe definieer je een energiegemeenschap? 

Een energiegemeenschap, waarin zowel gemeenschappen voor hernieuwbare energie vervat 
zitten (in het Engels Renewable Energy Communities of REC's) als burger-
energiegemeenschappen (Citizen Energy Communities ofCEC's), is een rechtspersoon die 
werkt volgens de principes van vrijwillige en open participatie. Ze is ontworpen om tegemoet 
te komen aan de collectieve energiebehoeften van haar leden of aandeelhouders, die 
individuen, lokale overheden of kleine ondernemingen kunnen zijn. Het primaire doel van 
deze gemeenschappen is om milieu-, economische of sociale voordelen te bieden aan hun 
lokale omgeving, met een sterke nadruk op het welzijn van de gemeenschap. 

Energiegemeenschappen spelen een centrale rol in het burgerinitiatief voor renovatie. De 
steun wordt via deze gemeenschappen gekanaliseerd, zodat ze actief energie-efficiënte 
renovaties en hernieuwbare energieprojecten kunnen (laten) uitvoeren. Deze focus op 
energiegemeenschappen zorgt ervoor dat het CLR-initiatief verstrengeld is met lokale 
energieacties en gemeenschapsdoelen, waardoor een duurzamere en meer inclusieve 
energietoekomst mogelijk wordt.  

https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:b828d165-1c22-11ea-8c1f-01aa75ed71a1.0002.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0860
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WELKE ONDERSTEUNING KRIJGT U VIA DE ONDERSTEUNENDE DIENSTEN? 

Fase I van dit initiatief legde de basis, met het opzetten van een kader voor burgerparticipatie 
en het testen van innovatieve modellen voor het betrekken van de gemeenschap bij 
energieprojecten. De oproep tot het indienen van aanvragen in het kader van Fase I werd 
gelanceerd op 24 april 2023 en duurde 6 weken. Vier Pilootprojecten in Ierland, Portugal, 
België en Bulgarije werden geselecteerd en ontvangen ondersteuning van maart 2023 tot 
december 2024. Meer informatie over de activiteiten die samen met de pilootprojecten 
worden ontwikkeld, is hier beschikbaar. 

In fase II van het burgergestuurde renovatie-initiatief ligt de nadruk op het uitbreiden en 
verdiepen van de impact van het programma. De oproep voor het indienen van aanvragen 
voor Fase II staat open vanaf 10 april 2024 en sluit op 31 mei 2024. 

Binnen de ondersteunende diensten zijn 3 trajecten mogelijk:  

Traject 1 (Pilootprojecten) is bedoeld om ondersteuning op maat te bieden aan 5 tot 8 
pilootprojecten die een reeks renovatieprojecten willen opstarten. Elk project, eventueel 
bestaande uit een bundeling van deelprojecten, moet gericht zijn op een investering van 
ongeveer 500.000 euro in energie-efficiëntie, die moet leiden tot een energiebesparing van 
ten minste 30%, naast een investering van nog eens 500.000 euro in hernieuwbare 
energieoplossingen die verbonden zijn met de gerenoveerde infrastructuur. Als je echter het 
investeringsbedrag niet haalt, moedigen we je toch aan om een aanvraag in te dienen en 
kunnen we een ondersteuningsservice op maat maken die aan jouw behoeften voldoet. Dit 
traject legt de nadruk op samenwerking en biedt individuele ondersteuning, peer-to-peer 
uitwisselingen en gemeenschappelijke leeractiviteiten. Deelnemers kunnen individuele 
energiegemeenschappen, een groep energiegemeenschappen of een consortium met ten 
minste 1 energiegemeenschap zijn. Er kunnen maximaal 5 partners deelnemen aan één 
aanvraag. Het indicatieve tijdschema staat hieronder: 

 
 

Coördinatie - Coordination (juni 2024 tot december 2025): Deze periode omvat specifieke 
coördinatie voor elke Pilot, waarbij een Single Point of Contact (SPOC) wordt toegewezen 
aan elke geselecteerde Pilot. De SPOC, een lokale expert, zorgt voor effectieve 
communicatie, planning en implementatie van de pilootprojecten. 
Inwerkproces – Onboarding process (juni 2024 tot juli 2024): Het inwerkproces omvat 
formele en administratieve stappen, het voorbereiden van het in kaart brengen van de 

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots_en
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lokale situatie en het houden van lokale workshops. In deze fase wordt de basis gelegd 
voor het begeleidingstraject dat het pilootproject zal krijgen. 
Ondersteuningsproces – Support  process (juli 2024 tot december 2025): Het 
ondersteuningsproces omvat hulp bij de projectontwikkeling, het beheer van het 
piloottraject en het bijsturen ervan indien nodig. Tot de belangrijkste activiteiten tijdens 
deze fase behoren meerdaagse workshops voor de ontwikkeling van het plan, de 
voorbereiding van het technisch ontwerp en andere essentiële onderdelen voor een 
succesvolle uitvoering van de proefprojecten. 
Capaciteitsopbouw – Capacity building (juli 2024 tot november 2025): De 
capaciteitsopbouw, die vrijwel parallel loopt aan het hele project, richt zich op het 
opbouwen van de capaciteiten van de piloot-entiteiten. Het omvat verschillende 
trainingen, workshops, peer-to-peer uitwisselingen en veldbezoeken, afgestemd op de 
specifieke behoeften en kenmerken van elke pilot. 
Overdracht - Handover (november 2025 tot december 2025): Voorbereiding voor de 
service operatie na afloop van de ondersteuning, planning voor toekomstige stappen en 
samenwerkingen. 
 

Traject 2 (Lerenden) richt zich op het bieden van capaciteitsopbouw aan 15 lerenden, die in 
de toekomst een door burgers geleid renovatieproject willen implementeren, maar die als 
initiatief op dit moment minder matuur zijn of minder beschikbare middelen hebben om het 
tijdpad van Traject 1 te volgen. Aanvragers kunnen ook opkomende energiegemeenschappen 
omvatten die problemen hebben met het voldoen aan de verwachte investeringen binnen de 
tijdlijn van de ondersteunende dienst. Lerenden ontvangen een uitgebreid pakket, inclusief 
één-op-één advies, een pakket voor de leergemeenschap met webinars, intercollegiale 
uitwisselingen en thematische werkgroepen (in het Engels). Het indicatieve tijdschema staat 
hieronder: 

 

Voorbereidende fase – Preparatory phase (medio juni 2024 tot medio juli 2024): Selectie 
van Single Point of Contact (SPOC) voor elke lerende, in kaart brengen van context, 
behoeften, uitdagingen en kansen. 
Inwerkfase – Onboarding phase (juni 2024 tot juli 2024): Een evenement om te 
netwerken, kennis te delen en inzicht te krijgen in individuele en collectieve behoeften. 
Dit leidt tot op maat gemaakte individuele reisscripts voor elke lerende. 
Individuele ondersteuningsfase – Individual support (juli 2024 tot november 2025): Deze 
fase omvat gedetailleerde één-op-één consultancy, gericht op aspecten zoals 
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ondersteuning bij bevragingen, ontwikkeling van bedrijfsmodellen, betrokkenheid van 
belanghebbenden en co-creatie van plannen. Deze ondersteuning wordt geboden door 
SPOC's met aanvullende deskundige input indien nodig. 
Zelfstudie – Self-learning (juli 2024 tot november 2025): Toegang tot diverse online 
leermiddelen, trainingsmodules en een zelfevaluatietool voor het maken van 
leertrajecten op maat. 
Leerlingengemeenschap – Learners’ community (juli 2024 tot november 2025): Een 
combinatie van webinars, uitwisselingen tussen peers en ad-hoc discussies binnen een 
online community om het leren en delen van ervaringen te vergemakkelijken. 
Overdracht - Handover (november 2025 tot december 2025): Voorbereiding voor de 
werking van de dienst na de ondersteuning, voortzetting van de gemeenschap van 
lerenden en planning voor toekomstige stappen en samenwerkingen. 

Traject 3 (Volgers) richt zich op capaciteitsopbouw voor 40 volgers, die zich in een vroeg 
stadium van hun burger-geleide renovatietraject bevinden, maar een duidelijke interesse op 
dit gebied tonen. Het aanbod in het kader van dit traject bestaat uit een pakket van 
verschillende activiteiten voor capaciteitsopbouw, mogelijkheden voor uitwisseling met 
gelijken en speciale één-op-één begeleidingssessies. Aanvragen van volgers hoeven niet per 
se energiegemeenschappen te omvatten, maar kunnen burgergroepen, lokale autoriteiten, 
NGO's en anderen zijn. Gezamenlijk ondersteunend materiaal zal in het Engels worden 
aangeboden. Het indicatieve tijdschema wordt hieronder gepresenteerd: 

 

Voorbereidende fase – Preparatory phase (juni 2024 tot juli 2024): Net als bij Lerenden 
omvat deze fase de toewijzing van een Single Point of Contact (SPOC) voor elke Volger, de 
voorbereiding van een interactief online onboarding-evenement, de ontwikkeling van een 
online zelfbeoordelingstool en het opzetten van leermaterialen en communityplatforms. 
Inwerkfase - Onboarding (juli 2024): Online evenement gericht op het introduceren van 
het supportteam, concept pitching door initiatieven en interactieve sessies om doelen en 
behoeften te beoordelen. 
Individuele ondersteuning – Individual support (medio juli 2024 tot november 2025): Een 
pakket van 10 uur flexibele consultancy verspreid over de ondersteuningsperiode, gericht 
op verschillende aspecten van burgergestuurde renovatie. 
Zelfstudie – Self-learning (midden juli 2024 tot november 2025): Gebruik van het 
zelfevaluatie-instrument om toegang te krijgen tot online leermateriaal, sjablonen, 
webinars en andere bronnen die zijn afgestemd op de behoeften van de volgers. 
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Volggemeenschap – Followers’ community (midden juli 2024 tot november 2025): 
Deelname aan webinars, discussies en uitwisselingen binnen een dynamische online 
community, waardoor kruisbestuiving en het delen van ervaringen mogelijk wordt. 
Overdracht - Handover (november 2025 tot december 2025): Planning voor de 
continuïteit van initiatieven na de ondersteuning, inclusief een laatste online evenement 
voor het delen van best practices, geleerde lessen en het bespreken van toekomstige 
behoeften aan capaciteitsopbouw. 

WIE KOMT IN AANMERKING VOOR ONDERSTEUNING? 

Traject 1 (Pilootprojecten) vereist dat de aanvragers in een EU-lidstaat gevestigd zijn en dat 
ten minste één entiteit binnen het consortium een gevestigde energiegemeenschap is. 
Aanvragers moeten hun status als energiegemeenschap aantonen door een wettelijke 
verificatie te overleggen of door te waarborgen dat zij zich houden aan de beginselen die zijn 
uiteengezet in de Richtlijn Hernieuwbare energie (2018/2001) en de Elektriciteitsrichtlijn 
(2019/944). Kandidaten die in aanmerking komen, moeten zich ertoe verbinden 30% energie 
te besparen met het renovatieproject dat ze willen uitvoeren. Ze mogen niet reeds 
financiering ontvangen voor gelijkaardige ondersteunende activiteiten aan dezelfde 
renovatieprojecten. Bovendien moeten ze een ondertekende intentieverklaring opsturen om 
zich te verbinden tot het tijdschema en de doelstellingen van Traject 1. Ideale kandidaten 
moeten een solide basis hebben in projectmanagement, financiële planning en 
betrokkenheid bij de gemeenschap, zodat ze kunnen voldoen aan de eisen van Traject 1.  

Traject 2 (Lerenden) staat open voor opkomende energiegemeenschappen die nog bezig zijn 
met de opstart van een energiegemeenschapsentiteit. In aanmerking komende aanvragers 
moeten gevestigd zijn in een EU-lidstaat en moeten aantonen dat ze geen tegenstrijdige 
financiering ontvangen voor dezelfde soorten technische ondersteuning. Bovendien moeten 
ze een ondertekende intentieverklaring voorzien om zich te verbinden tot de tijdlijn en de 
doelstellingen van de CLR-ondersteunende dienst. Ideale aanvragers moeten een duidelijke 
visie hebben voor potentiële projecten die ze willen implementeren, een solide structuur die 
het mogelijk maakt om in de toekomst renovatieprojecten op te starten en een grote 
bereidheid om te leren. Daarom zal de selectie diegenen bevoordelen met een proactieve 
leerhouding, toegang tot de nodige middelen en een duidelijk potentieel om van leren tot 
implementatie over te gaan.  

Traject 3 (Volgers) is meer inclusief van opzet en verwelkomt aanvragers die weliswaar niet 
volledig voldoen aan de eisen van Pilootprojecten of Learners, maar wel een duidelijke 
betrokkenheid tonen bij de overkoepelende doelen van het programma. Om in aanmerking 
te komen, moeten aanvragers gevestigd zijn in een EU-lidstaat en een intentieverklaring 
indienen om zich te engageren tot de tijdlijn en doelstelling van dit traject. Tot de deelnemers 
die in aanmerking komen, behoren organisaties die ernaar streven energiegemeenschappen 
te worden, maar ook burgergroepen, lokale overheden, NGO's en andere minder 
gestructureerde organisaties. Kleinere of minder ervaren energiegemeenschappen die aan 
het begin staan van hun evolutie naar duurzame energiepraktijken komen ook in aanmerking. 
Ideale kandidaten moeten interesse tonen in het verkennen van de concepten van door 
burgers geleide renovatie en energiegemeenschappen, een duidelijk begrip hebben van de 
beperkingen van hun middelen en realistische doelen stellen op basis van hun huidige 
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capaciteit en de lessen en doelstellingen die ze willen bereiken door deel te nemen aanTraject 
3. 

Hoe kunnen kandidaten zich aanmelden voor de ondersteunende 
diensten? 

Kandidaten die ondersteuning willen krijgen, moeten zich aanmelden via een online 
aanmeldingsformulier dat hier beschikbaar is: EU-bevraging - door burgers geleide renovatie 
(fase II). De oproep is gelanceerd op 10 april 2024 en sluit op 31 mei om 23u59 CET. Meer 
informatie is beschikbaar op de CLR website van de Euorpese Commissie. 

 
 

Aanvragers met onvolledige informatie wordt per e-mail verzocht de ontbrekende gegevens 
te verstrekken. Vervolgens zullen ze binnen vijf werkdagen een telefoon krijgen om hun 
mogelijke vragen te beantwoorden. Binnen twee weken na beëindiging van de 
aanvraagprocedure ontvangen de sollicitanten bericht over het resultaat. Elke kandidaat 
ontvangt per e-mail een uitgebreid evaluatierapport, waarin de sterke punten en de 
verbeterpunten die tijdens de beoordeling naar voren zijn gekomen, worden benadrukt. 
Geselecteerde kandidaten moeten binnen zeven kalenderdagen bevestigen dat ze het 
aanbod aanvaarden. Als u een gesprek wilt om uw aanvraag te ondersteunen en te 
bespreken, kunt u een e-mail sturen naar: info@citizenledrenovation.com.   

Welke informatie wordt van de aanvragers gevraagd via het 
aanvraagformulier?  

Aanvragers moeten de gevraagde informatie sturen via het aanvraagformulier, dat bestaat 
uit een online bevragingsformulier. Het aanvraagformulier bestaat uit twee delen: het 
primaire screeningonderzoek verzamelt fundamentele gegevens over de organisatie en 
beoordeelt of aan de toekenningscriteria wordt voldaan, terwijl het trajectonderzoek 
beoordeelt of de aanvragers in staat zijn aan de verwachtingen te voldoen en de 
doelstellingen van het geselecteerde traject te volgen. Beide onderdelen zijn geïntegreerd in 
één aanvraagronde. Na het indienen van de aanvraag krijgen de kandidaten een score op 
basis van de mate van detail in hun antwoorden. 

PRIMAIR SCREENINGSONDERZOEK: Het aanvraagformulier begint met een eerste 
screeningfase, die voor alle aanvragers gelijk is en bedoeld is om fundamentele gegevens te 
verzamelen en de subsidiegeschiktheid van de aanvrager te beoordelen. Voor aanvragers die 
zich identificeren als energiegemeenschappen maar geen wettelijke verificatie kunnen 

https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en
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voorleggen, wordt in een specifiek onderdeel van de bevraging nagegaan of ze al dan niet 
voldoen aan de principes van vrijwillige deelname, autonomie, effectieve controle en 
openheid zoals gedefinieerd in het EU-pakket schone energie door de Richtlijn Hernieuwbare 
Energie en de Richtlijn Elektriciteitsmarkt. 

De basisgegevens die in dit gedeelte worden gevraagd zijn:  

Naam en contactgegevens van de verantwoordelijke persoon voor de aanvraag: 
 

• Naam organisatie 

• Geografische locatie van activiteiten/projecten 

• Jaar van oprichting 

• Website 

• Beschrijving 
 
Verificatievragen van de energiegemeenschap zijn: 
 

• Identificatie als een gevestigde of opkomende energiegemeenschap of interesse om 
er in de toekomst een te worden 

• Afstemming op een typische energiegemeenschap 

• Vrijwillige deelname van lokale actoren is toegestaan 

• Een lijst van lokale actoren die momenteel als lid betrokken zijn 

• Het stemsysteem/de besluitvormingsprocessen moeten het principe van 
rechtvaardige deelname weerspiegelen 

• De meerderheid van de stemrechten is in handen van lokale belanghebbenden 

• De huidige en potentiële bestuursleden van de organisatie(s) bestaan voornamelijk uit 
lokale actoren 

 
Vragen die bepalen of je aanvraag in aanmerking komt zijn: 
 

• Primaire focus voor de ondersteunende dienst als uw gemeenschapsgroep is 
geselecteerd 

• Afwezigheid van dubbele financiering voor dezelfde ondersteunende activiteiten als 
die welke worden aangeboden door de ondersteunende dienst voor burgergestuurde 
renovatie. 

• Investeringen in energiebesparing om het energieverbruik met ten minste 30% te 
verlagen ten opzichte van de uitgangssituatie 

• Intentieverklaring van deelname aan de ondersteunende dienst, ondertekend door 3-
5 leden 

• Toestemming van de andere vertegenwoordiger van het lid om de aanvraag in te 
dienen 

TRAJECTONDERZOEK: Afhankelijk van de antwoorden die tijdens de bevraging zijn gegeven, 
wordt de aanvrager een van de drie Trajecten aanbevolen. Dit is echter slechts een 
aanbeveling en de aanvrager kan beslissen om zich voor een ander Traject dan het 
voorgestelde Traject in te schrijven. Hieronder staan de toekenningscriteria die zullen worden 
gebruikt om de aanvragen voor elke route te evalueren. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0944
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Gunningsvragen in Traject 1 (Pilootprojecten): 

Aanvragen die gericht zijn op het verbeteren van de energie-efficiëntie in de woonsector 
krijgen een hoge score. Het opnemen van niet-residentiële gebouwen is ook 
aanvaardbaar. 
Aanvragen die gedetailleerde beschrijvingen geven van de specifieke 
renovatiemaatregelen die geïmplementeerd moeten worden, en die aantonen dat ze 
haalbaar zijn en op één lijn liggen met de doelstellingen en het toepassingsgebied van 
CLR, krijgen een hoge score. 
Aanvragen waarin de integratie van duurzame energieoplossingen gedetailleerd wordt 
beschreven, inclusief voorgestelde technologieën, aandacht voor lokale omstandigheden, 
naleving van regelgeving en haalbaarheid binnen de tijdlijn van het project, krijgen een 
hoge score. 
Aanvragen waarin de nadruk wordt gelegd op specifieke behoeften aan technische 
ondersteuning, de potentiële impact en plannen voor na de ondersteuning, krijgen een 
hoge score. 
Het geven van details over de financieringsstrategie om de renovatieondersteunende 
diensten te implementeren, en het focussen op verantwoording en transparantie om 
dubbele financiering te vermijden, zal een hoge score krijgen. 
Aanvragen die de totale investering specificeren voor het verbeteren van de energie-
efficiëntie en de productie van hernieuwbare energie binnen de tijdlijn van het project, 
krijgen een hoge score. De investeringsbedragen moeten geloofwaardig zijn voor de 
gespecificeerde renovatieplannen.  
Het verstrekken van details over de collectieve expertise, capaciteit en vaardigheden van 
de energiegemeenschap, waaronder projectbeheer, bouw, ontwikkeling van 
hernieuwbare energiebronnen (RES), wettelijke kaders en financieel beheer, zal een 
toegevoegde waarde zijn voor de aanvraag. 
Een gedetailleerde beschrijving van eerdere ervaringen met renovatie- of hernieuwbare-
energieprojecten op gemeenschapsniveau of de bereidheid en toekomstige plannen om 
deel te nemen aan een dergelijk initiatief voor gemeenschappen die nieuw zijn op dit 
gebied, zal een hoge score krijgen. 
Aanvragen die details bevatten over nieuwe benaderingen of oplossingen die de impact 
en effectiviteit van het project aanzienlijk vergroten, krijgen een hoge score. 
Plannen voor het mobiliseren van de betrokkenheid van burgers bij de ondersteunende 
dienst en het illustreren van communicatieactiviteiten om het project te promoten en de 
bevindingen te verspreiden, en/of vergelijkbare activiteiten die in het verleden zijn 
gedaan, zijn belangrijke onderdelen om een hoge score te krijgen op dit onderdeel van de 
aanvraag. 
 

Gunningsvragen in Traject 2 (Lerenden): 

• Aanvragen die duidelijke details geven over de uit te voeren renovatiemaatregelen, 
met nadruk op haalbaarheid en afstemming op de doelstellingen en reikwijdte van het 
CLR, krijgen een hogere score. 

• Aanvragen die specificeren welke hernieuwbare energietechnologieën het project wil 
integreren en een schatting van het investeringsbedrag geven, krijgen een hogere 
score. 
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• Duidelijke identificatie van specifieke behoeften aan technische ondersteuning, de 
potentiële impact ervan en de plannen van de aanvragers na afloop van de 
ondersteuning krijgen een positieve score. 

• Aanvragen die kunnen aantonen hoe het voorgestelde tijdschema aansluit bij het CLR-
schema krijgen een hoge score. 

• Het geven van details over de financieringsstrategie om de renovatieondersteunende 
diensten te implementeren, en het focussen op verantwoording en transparantie om 
dubbele financiering te vermijden zullen hoog gescoord worden. 

• Het verstrekken van details over de projectideeën of concepten en de relevante 
expertise van het team op belangrijke gebieden die nodig zijn om deze projecten 
succesvol te implementeren, zal een toegevoegde waarde zijn.  

• Aanvragen die duidelijk maken hoe de bestuursstructuur van de organisatie burgers 
actief betrekt bij het beheer en de besluitvorming van de renovatieprojecten, krijgen 
een hogere score. 

• Een gedetailleerde beschrijving van eerdere ervaringen met renovatie- of 
hernieuwbare-energieprojecten op gemeenschapsniveau of de bereidheid en 
toekomstige plannen om deel te nemen aan dergelijke initiatieven voor 
gemeenschappen die nieuw zijn op dit gebied, zullen positief worden beoordeeld. 

• Aanvragen die details bevatten over nieuwe benaderingen of oplossingen die de 
impact en effectiviteit van het project aanzienlijk vergroten, krijgen een hoge score. 

• Plannen voor het mobiliseren van de betrokkenheid van burgers bij de 
ondersteunende dienst en het illustreren van communicatieactiviteiten om het 
project te promoten en de bevindingen te verspreiden, en/of vergelijkbare activiteiten 
die in het verleden zijn gedaan, zijn belangrijke onderdelen om een hoge score te 
krijgen op dit onderdeel van de aanvraag. 

Toekenningsvragen in Traject 3 (Volgers): 

• Aanvragen die details bevatten over de geplande renovaties, de gebouwtypes die voor 
deze renovaties in aanmerking komen en de integratie van hernieuwbare energie-
installaties om de duurzaamheid van het project te verbeteren, krijgen een hogere 
score. 

• Duidelijke identificatie van specifieke behoeften aan technische ondersteuning, de 
potentiële impact ervan en de plannen van de aanvragers na afloop van de 
ondersteuning krijgen een positieve score. 

• Het identificeren van beperkingen (regelgevend, financieel) en restricties 
(capaciteiten, regelgeving) die de actieve deelname aan het programma kunnen 
beïnvloeden, is een toegevoegde waarde aan de aanvraag. 

• Aanvragen die kunnen aantonen hoe het voorgestelde tijdschema aansluit bij het CLR-
schema krijgen een hogere score. 

• Aanvragen die een visie of eerste plannen geven voor het betrekken van burgers 
binnen de context van het project, met nadruk op voorlopige strategieën of ideeën, 
krijgen een positieve score. 
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Hoe werkt het evaluatieproces? 

Er wordt een scoresysteem gebruikt om de antwoorden van aanvragers op de vragen over 
het traject te evalueren. Elke aanvraag wordt onafhankelijk beoordeeld door twee 
afzonderlijke organisaties die deel uitmaken van het CLR projectteam om een eerlijke en 
onbevooroordeelde beoordeling te garanderen. De eindscore is een gemiddelde van de twee 
beoordelingen. De scores variëren van 1-5 punten: laag, onder het gemiddelde, gemiddeld, 
boven het gemiddelde, hoog. Dit waarborgt verder de eerlijkheid van de selectieprocedure, 
aangezien de beoordeling voornamelijk is gebaseerd op de feitelijke informatie in de 
aanvraag. Na de indiening en beoordeling van de aanvragen ontvangen de aanvragers een e-
mail om de in de bevraging verstrekte informatie te verifiëren.  

Hoe worden aanvragers geïnformeerd over de resultaten van ?  

Nadat de beoordeling en scoring zijn afgerond, worden alle aanvragers per e-mail op de 
hoogte gesteld van de resultaten. Degenen die zijn geselecteerd voor een van de trajecten 
ontvangen gedetailleerde instructies over de volgende stappen, waaronder tijdlijnen, 
toewijzing van middelen en verwachtingen. Niet-succesvolle aanvragers krijgen constructieve 
feedback over de sterke punten en verbeterpunten van hun aanvraag.
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