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Servico de apoio a projetos de renovacgao liderados por cidadaos

0] € uma iniciativa da
Comissdo Europeia que visa capacitar os cidadaos a realizarem renovagdes energéticas e
instalacOes de energias renovaveis. Este servico de apoio assenta nos principios fundamentais
da igualdade de oportunidades e da transparéncia, que podem servir de catalisadores para
uma maior motivagao e envolvimento em renovacgdes energeticamente eficientes. O objetivo
é mostrar que o acompanhamento do sucesso de projetos dentro de uma comunidade pode
inspirar e motivar os seus membros , encorajando mais pessoas a participar em renovacgoes
energeticamente eficientes. O objetivo final é destilar iniciativas acionaveis através da
selecdo de projetos-piloto, permitir um ambiente de aprendizagem favoravel ao
desenvolvimento de competéncias e envolver uma rede diversificada de comunidades
energéticas.

Como é que se define a renovacao liderada por cidadaos?

A renovacdo liderada pelo cidaddo (RLC) é uma atividade voluntdria de uma iniciativa
comunitdria que visa capacitar os mesmos a se envolverem e realizarem renovacgdes
energéticas e implementarem instalacdes de energias renovaveis. A abordagem coloca os
cidaddos na linha da frente, permitindo-lhes decidir e efetuar renovagdes energéticas
voluntariamente. O reconhece o papel crucial dos cidaddos na
transicdo energética, sublinhando a sua fun¢do de for¢a motriz. Esta abordagem esta em
concordancia com o conceito de comunidades energéticas delineado no

", uma vez que estas podem desempenhar um papel importante para complementar
outras iniciativas que visam impulsionar a renovac¢ado. As cooperativas e outros sistemas de
acdo coletiva liderados por cidaddaos podem alavancar mecanismos que permitam aos
proprietarios obter melhores condi¢des técnicas e de financiamento. Além disso, estas
iniciativas baseiam-se na confianca mutua, uma componente essencial das suas atividades.

Como se define uma comunidade de energia?

Uma Comunidade de Energia, engloba tanto as Comunidades de Energias Renovaveis (CER)
como as Comunidades de Cidadaos para a Energia (CCE), € uma entidade juridica que funciona
segundo os principios da participacdo voluntdria e aberta. Foi concebida para servir as
necessidades energéticas coletivas dos seus membros ou acionistas, que podem ser
individuos, autoridades locais ou pequenas empresas. O principal objetivo destas
comunidades é proporcionar beneficios ambientais, econdmicos ou sociais as suas
localidades, com uma forte énfase no seu bem-estar.

No centro desta iniciativa, as comunidades de energia desempenham um papel fundamental.
O apoio canalizado , permite e capacita-as a participarem ativamente em renovagodes
energeticamente eficientes e na implementacao de projetos de energias renovaveis. Este
alinhamento garante que a iniciativa CLR estd profundamente integrada nas acoes
energéticas locais e nos objetivos da comunidade, permitindo um futuro energético mais
sustentavel e inclusivo.


https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-document.html?docId=147472
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:b828d165-1c22-11ea-8c1f-01aa75ed71a1.0002.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0860
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0860

A Fase | desta iniciativa, estabeleceu um quadro para a participacdo dos cidadaos, testando
modelos inovadores de envolvimento da comunidade em projetos de energia. A submissao
de candidaturas no ambito da Fase | foi aberta a 24 de abril de 2023 e durou 6 semanas.
Foram selecionados quatro projetos-piloto na Irlanda, Portugal, Bélgica e Bulgaria, que
receberam apoio de marco de 2023 a dezembro de 2024. Mais informacdes sobre as
atividades desenvolvidas com estes projetos estdao disponiveis

Passando a Fase Il, o foco é colocado na expansdo e no aprofundamento do impacto do
programa. A submissdo das candidaturas no ambito da Fase |l estard aberta a partir de 10 de
abril de 2024 e encerrard a 31 de maio de 2024.

O servigo de apoio sera composto por 3 percursos de apoio:

Percurso 1 (Projeto-Piloto) foi concebido para fornecer assisténcia personalizada a 5 - 8
projetos-piloto dedicados a iniciar uma série de a¢des de renovagao. Estes projetos devem
ter como objetivo um investimento de 500 000 euros em eficiéncia energética, que conduza
a pelo menos 30% de poupanca de energia, assim como um investimento adicional de 500
000 euros em solucdes de energias renovaveis ligadas a infraestrutura. No entanto, se o
montante do investimento nao for suficiente, encorajamo-lo a apresentar uma candidatura e
podemos adaptar um servico de apoio as suas necessidades. Esta via privilegia a colaboracao,
oferecendo apoio individual, intercambios e atividades de aprendizagem comuns. Os
participantes podem ser comunidades de energia individuais, um grupo de comunidades de
energia ou um consércio que inclua pelo menos uma comunidade de energia. O niUmero
maximo de parceiros que podem participar numa Unica candidatura é de 5. A calendarizacao
encontra-se abaixo representada:

Handover
Capacity building
Support process
Onboarding process
Coordination
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Coordenagao (junho de 2024 a dezembro de 2025): Este periodo envolve uma coordenagao
especifica para cada Projeto-Piloto, em que um Ponto Unico de Contacto (PUC) é atribuido a
cada Projeto-Piloto selecionado. O PUC, um perito local, assegurara a comunicagdo, o
planeamento e a implementacgao dos projetos-piloto.

Processo de integragdo (junho de 2024 a julho de 2024): O processo de integracdo inclui
etapas formais e administrativas, a preparacdo do mapeamento da situacdo local e a
realizacdo de workshops de integracdo. Esta fase estabelece as bases para a viagem do
projeto.


https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots_en

Processo de apoio (julho de 2024 a dezembro de 2025): O processo de apoio engloba a
assisténcia ao desenvolvimento do projeto, a gestdo do percurso do projeto-piloto e os
ajustamentos necessarios. As principais atividades durante esta fase incluem workshops de
varios dias para o desenvolvimento do plano de negécios, preparacdo do projeto técnico e
outros componentes vitais para o bom funcionamento dos projetos-piloto.

Reforgo de competéncias (julho de 2024 a novembro de 2025): O reforco de competéncias,
gue decorre quase em paralelo com todo o projeto, centra-se no desenvolvimento das
capacidades das entidades-piloto. Inclui varias acdes de formacdo, workshops, cooperacao
entre pares e visitas no terreno, adaptadas as necessidades e caracteristicas especificas de
cada uma.

Entrega (novembro de 2025 a dezembro de 2025): Prepara¢do para o funcionamento do
servico pos-suporte, planeamento de futuras etapas e colaboracdes.

Percurso 2 (Aprendizes) Centra-se no reforco de competéncias de 15 aprendizes, que, no
futuro, pretendem implementar um projeto de renovacao liderado por cidadados, mas que
estdo menos desenvolvidos nas suas iniciativas ou tém menos recursos disponiveis para
seguir o calendario do Percurso 1. Os candidatos podem também incluir comunidades
energéticas emergentes que enfrentam desafios para realizar os investimentos previstos no
ambito do calendario do servico de apoio. Receberdo ainda um pacote abrangente, incluindo
consultoria individual, um pacote de comunidade de formandos com webinarse grupos de
trabalho temadticos ( apresentados em inglés). A calendarizacdo encontra-se abaixo
representada:

Handover
Learners’ community
Self-learning
Individual support
Onboarding process
Preparatory phase
1
April  May June July Nov  Dec
2024 2024 2024 2024 2025 2025

e Fase preparatdria (meados de junho de 2024 a meados de julho de 2024): Selecdo do
Ponto de Contacto Unico (PUC) para cada Aluno, mapeamento inicial do contexto,
necessidades, desafios e oportunidades.

e Fase de integragcdao (junho de 2024 a julho de 2024): Um evento para facilitar a
conexao, a partilha de conhecimentos e a compreensdo das necessidades individuais
e coletivas. Resultando em guides de percurso personalizados a cada aluno.

e Fase de apoio individual (julho de 2024 a novembro de 2025): Esta fase envolve uma
consultoria individual detalhada, centrada no apoio a inquéritos, no desenvolvimento
de modelos de negdcio, no envolvimento das partes interessadas e na co-criacdo de
planos. Este apoio é prestado pelos PUCs com o contributo de peritos adicionais,
conforme necessario.



Auto-aprendizagem (julho de 2024 a novembro de 2025): Acesso a uma variedade de
materiais de aprendizagem online, médulos de formagdo e uma ferramenta de
autoavaliacdo para criar percursos de aprendizagem personalizados.

Comunidade de aprendizes (julho de 2024 a novembro de 2025): Uma combinagdo
de webinars, e discussdes ad-hoc numa comunidade online para facilitar a
aprendizagem e a partilha de experiéncias.

Entrega (novembro de 2025 a dezembro de 2025): Preparacdo para o funcionamento
do servico de pds-apoio, continuacdo da comunidade de aprendizes e planeamento
de futuras etapas e colaboracgdes.



Percurso 3 (Seguidores) visa o reforco de competéncias de 40 Seguidores, que se encontram
numa fase inicial do seu percurso de renovacdo liderado por cidadaos, mas que demonstram
um interesse claro neste dominio. A oferta ao abrigo desta via consiste num pacote de varias
atividades de reforco de competéncias, oportunidades de cooperagdo com os seus pares e
sessOes de orientacdo individuais personalizadas. As candidaturas dos seguidores ndo tém
necessariamente de incluir comunidades energéticas, mas podem ser grupos de cidad3os,
autoridades locais, ONG entre outros. O material de apoio sera apresentado em inglés. A
calendarizacdo encontra-se abaixo representada :

Handover
Followers’ community
Self-learning
Individual support
Onboarding
Preparatory phase
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Fase preparatéria (junho de 2024 a julho de 2024): A semelhancga dos Aprendizes, esta fase
envolve a atribuicdo de um Ponto de Contacto Unico (PUC) para cada Seguidor, a preparacdo
de um evento interativo de integracdo online, o desenvolvimento de uma ferramenta de
autoavaliacdo online e a criacdo de materiais de aprendizagem e plataformas comunitdrias.
Integragao (julho de 2024): Evento online centrado na apresenta¢do da equipa de apoio,
apresentacdo de conceitos por cada iniciativa e sessdes interativas para avaliar objetivos e
necessidades.

Apoio individual (meados de julho de 2024 a novembro de 2025): Um conjunto de 10 horas
de consultoria flexivel distribuidas ao longo do periodo de apoio, centrado em varios aspetos
da renovacao liderada por cidad3aos.

Auto-aprendizagem (meados de julho de 2024 a novembro de 2025): Utilizacdo da
ferramenta de autoavaliacdo para aceder a materiais de aprendizagem online, modelos,
webinars e outros recursos adaptados as necessidades dos Seguidores.

Comunidade de seguidores (meados de julho de 2024 a novembro de 2025): Participa¢do em
webinars, debates e partilhas no ambito de uma comunidade online dinamica, permitindo
uma aprendizagem continua e a troca de experiéncias.

Transferéncia (novembro de 2025 a dezembro de 2025): Planeamento futurodas iniciativas
pds servico de apoio, incluindo um evento final online para partilhar as boas praticas, as
licdes aprendidas e discutir as necessidades de reforco de competéncias.



Percurso 1 (Projeto-Piloto) exige que os candidatos estejam localizados num Estado-Membro
da UE e que pelo menos uma entidade a associacdo seja uma comunidade de energia
estabelecida. Os candidatos devem demonstrar este estatuto fornecendo uma verificacao
legal ou garantindo a adesdo aos principios descritos na Diretiva Energias Renovaveis
(2018/2001) e na Diretiva Eletricidade (2019/944). Os candidatos elegiveis comprometer-se-
3o a atingir um objetivo de poupanca de energia de 30% com o projeto de renovagcdo que
pretendem implementar e devem garantir que nao recebem qualquer financiamento para
atividades de apoio que prestem assisténcia técnica a projetos de renovacao existentes. Além
disso, terdo de enviar uma carta de inten¢bes assinada, comprometendo-se a cumprir o
calenddrio e os objetivos do Percurso 1. Os candidatos ideais devem ter uma base sélida em
gestdo de projetos, planeamento financeiro e envolvimento da comunidade, garantindo a sua
capacidade para satisfazer as exigéncias do Percurso 1.

Percurso 2 (Aprendizes) estd aberto a comunidades energéticas emergentes que ainda se
estdo a preparar- para se tornarem comunidades energéticas estabelecidas. Os candidatos
elegiveis devem estar localizados num Estado-Membro da UE e devem demonstrar que nao
estdo a receber financiamento que entre em conflito com os mesmos tipos de assisténcia
técnica. Além disso, terdo de enviar uma carta de intengdes assinada para se comprometerem
com o calendario e os objetivos do servico de apoio CLR. Os candidatos ideais devem ter uma
visdo clara dos potenciais projetos que pretendem implementar, uma estrutura sélida que
Ihes permita lancgar futuros projetos de renova¢do e uma grande vontade de aprender. Por
conseguinte, a selecdo favorecera os candidatos com uma atitude proativa de aprendizagem,
acessoO aos recursos necessarios e um potencial claro para passar da aprendizagem a
implementagao.

Percurso 3 (Seguidores) foi concebido para ser mais inclusivo, acolhendo candidatos que,
embora nado satisfagam totalmente os requisitos rigorosos do Percurso 1 ou 2, demonstrem
um claro empenho nos objetivos gerais do programa. Os requisitos de elegibilidade para os
candidatos sdo estar localizados num Estado-Membro da UE e apresentar uma carta de
intencbes para se comprometerem com o calendario e o objetivo deste percurso. Os
participantes elegiveis incluem organizacdes que pretendem tornar-se comunidades de
energia, bem como grupos de cidadaos, autoridades locais, ONG e outras organizacdes menos
estruturadas. As comunidades de energia mais pequenas ou menos experientes, no inicio do
seu percurso em direcdo a praticas energéticas sustentdveis, também sdo elegiveis. Os
candidatos ideais devem manifestar interesse em explorar os conceitos de renovacgao
liderada por cidaddos e de comunidade de energia, ter uma compreensao clara das limita¢des
e restricdes de recursos e definir objetivos realistas com base na sua capacidade atual, bem
como nas aprendizagens e objetivos que pretendem alcancgar ao participar no Percurso 3.

Como é que os candidatos se podem candidatar ao servico de apoio?

Os candidatos interessados em receber o servico de apoio devem candidatar-se através de
um formuldrio de candidatura online disponivel aqui:

. O convite é lancado a 10 de abril 2024 e terminard a 31 de maio as
23:59h CET. Para mais informacodes, consultar o website:


https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en

Webinar 2
Webinar 1
Open call
10 April 23 April 14 May 31 May
2024 2024 2024 2024

Para os candidatos com informacdes incompletas, sera enviado um email a solicitar os dados
em falta. Posteriormente, serd efetuada uma chamada telefénica no prazo de cinco dias Uteis
para facilitar o processo, esclarecendo as questoes levantadas no email.. A notificacdo do
resultado serd enviada aos candidatos no prazo de duas semanas apds o encerramento das
candidaturas. Cada candidato receberd um relatério de avaliagao exaustivo por email,
destacando os pontos fortes e as areas a melhorar identificados durante a avaliagdo. Os
candidatos selecionados terdo de aceitar a proposta no prazo de sete dias Uteis. Se pretender
uma reunido para auxiliar e discutir a sua candidatura, envie-nos um email para:
info@citizenledrenovation.com

Que informagoes sao solicitadas no formulario de candidatura?

Os candidatos devem enviar as informacdes solicitadas através do formulario de candidatura,
gue consiste num inquérito online. O formuldrio de candidatura é composto por duas
seccOes: o inquérito de pre-selecdo que recolhe informagGes fundamentais sobre a
organizacao e avalia o cumprimento dos critérios de elegibilidade, enquanto o inquérito sobre
o percurso avalia a capacidade dos candidatos satisfazerem as expectativas e aderirem aos
objetivos do percurso selecionado. Ambas as sec¢des estdo integradas numa Unica ronda de
candidaturas. Apds a apresentacdo da candidatura, serd atribuida uma pontuacdo aos
candidatos com base no nivel de pormenores fornecidos nas suas respostas.

O formuldrio de candidatura comeca com uma fase de selecdo
inicial, comum a todos os candidatos, destinada a recolher informag¢ées fundamentais e a
avaliar o seu estatuto de elegibilidade. Para os candidatos que se identificam como
comunidades de energia, mas que ndo podem fornecer qualquer verificacdo legal, uma
seccao especifica do inquérito verificard se cumprem ou ndo aos principios de participacao
voluntaria, autonomia, controlo efetivo e abertura definidos no Pacote de Energia Limpa da
UE pela e pela

Os dados basicos solicitados nesta sec¢ao sao:
Nome e dados de contacto da pessoa responsavel pelo pedido:

Nome da organizagao

Localizacdo geografica das atividades/projetos
Ano de fundagdo

Website

Descricao


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0944

Como realizar a verificacdo de uma comunidade energética:

Identificar-se como uma comunidade energética estabelecida ou emergente ou ter interesse
em tornar-se uma no futuro;

Alinhamento com uma comunidade de energia comum;

E permitida a participacdo voluntéria dos residentes da comunidade;

Uma lista de residentes atualmente envolvidos como membros;

O sistema de votacdo e os processos de tomada de decisdo devem refletir o principio da
participagao equitativa;

A maioria dos direitos de voto é detida pelas partes interessadas da comunidade;

Os actuais e potenciais membros do conselho de administracdo da(s) organiza¢do(&es) sdo
predominantemente compostos por residentes da comunidade;

As perguntas que determinam a elegibilidade da sua candidatura sao as seguintes

Qual o foco principal do servico de apoio caso o seu grupo comunitario for selecionado?;
Auséncia de duplo financiamento para as mesmas actividades de apoio que as oferecidas pelo
servico de apoio a renovacao liderada pelos cidadaos

Investimento em poupancas de energia para desencadear, pelo menos, 30% de reducdo do
seu consumo em relagao a situacgdo inicial;

Carta de intencdes que declare o compromisso de participar no servico de apoio, assinada
por 3-5 membros

Autorizacdo do representante dos outros membros para apresentar o pedido.

Em funcdo das respostas dadas durante o inquérito de
pre-selecao, é recomendado ao candidato um dos trés percursos. No entanto, trata-se apenas
de uma recomendacdo e o candidato pode decidir candidatar-se a um percursodiferente do
sugerido. Pode consultar , s os critérios de atribuicdo que serdo utilizados para avaliar as
candidaturas, no ponto abaixo.

Critérios de atribuicdo do Percurso 1 (Projeto - Piloto):

As candidaturas que se centrem na melhoria da eficiéncia energética no sector residencial
serdo altamente pontuadas. A inclusdo de edificios ndo residenciais também é aceitavel.
Serd atribuida uma pontuacdo elevada as candidaturas que apresentem descricGes
pormenorizadas das medidas de renovacdo especificas a implementar, demonstrando a sua
viabilidade e alinhamento com os objectivos e o ambito da CLR.

As candidaturas que detalhem a integracao de solucdes de energias renovaveis, incluindo as
tecnologias propostas, a consideracdo das condic¢des locais, a conformidade regulamentar e
a viabilidade dentro do calendario do projeto, serdao altamente pontuadas.

As candidaturas que salientem as necessidades especificas de assisténcia técnica, o seu
impacto potencial e os planos pds-assisténcia serdo objeto de uma pontuacdo elevada.

A apresentacdo de pormenores sobre a estratégia de financiamento para a implementacao
dos servicos de apoio a renovacgao e a énfase na responsabilizagdo e transparéncia para evitar
o duplo financiamento serdo altamente pontuadas.

As candidaturas que especifiquem o investimento total para melhorar a eficiéncia energética
e a producdo de energia renovavel dentro do calendario do projeto serdo altamente



pontuadas. Os montantes de investimento devem dar credibilidade aos planos de renovacao
especificados.

Fornecer detalhes sobre a experiéncia, capacidade e competéncias colectivas da comunidade,
incluindo gestdo de projectos, construcdo, desenvolvimento de fontes de energia renovaveis
(FER), quadros juridicos e gestao financeira, serd uma mais-valia para a candidatura.

Uma descricdo pormenorizada de experiéncias anteriores em projectos comunitarios de
renovacdo ou de energias renovdveis, ou da disponibilidade e dos planos futuros para
participar em tais iniciativas, no caso de comunidades que se iniciem neste dominio, serd
altamente pontuada.

As candidaturas que incluam pormenores sobre novas abordagens ou solugdes que
aumentem significativamente o impacto e a eficicia do projeto serdo altamente pontuadas.

Fornecer planos para a mobilizacdo da participacdo dos cidaddos no servico de apoio e ilustrar
as actividades de comunicagdo para promover o projeto e divulgar os seus resultados, e/ou
actividades semelhantes realizadas no passado, sdo componentes essenciais para obter uma
pontuacdo elevada nesta sec¢do da candidatura.

Critérios de atribuicdo do Percurso 2 (Aprendizes):

As candidaturas que apresentem pormenores claros sobre as medidas de renovacdo a
implementar, destacando a viabilidade e o alinhamento com os objectivos e o ambito do CLR,
receberdao uma pontuacdo mais elevada.

As candidaturas que especifiquem as tecnologias de energias renovaveis que o projeto
pretende integrar e fornecam uma estimativa do montante do investimento receberdao uma
pontuacdo mais elevada.

Serd atribuida uma pontuacdo positiva a identificagcdo clara das necessidades especificas de
assisténcia técnica, ao seu impacto potencial e aos planos dos candidatos apds a conclusdo
do apoio.

As candidaturas que demonstrem que o calendario proposto estd em conformidade com o
calendario do CLR serdo objeto de uma pontuacgdo elevada.

A apresentacdo de pormenores sobre a estratégia de financiamento para a implementacao
dos servicos de apoio a renovacdo e a énfase na responsabilidade e na transparéncia para
evitar o duplo financiamento serdo objeto de uma pontuacao elevada.

Serd uma mais-valia fornecer pormenores sobre as ideias ou conceitos do projeto e as
competéncias relevantes da equipa em dreas-chave necessdrias para implementar com éxito
esses projetos.

As candidaturas que clarifiquem a forma como a estrutura de administracdo da organizacao
envolve ativamente os cidaddos nos processos de gestdo e de tomada de decisdo dos projetos
de renovacao receberdao uma pontuag¢dao mais elevada.

Uma descricdo pormenorizada de experiéncias anteriores em projetos comunitarios de
renovacdo ou de energias renovdaveis, ou da disponibilidade e dos planos futuros para
participar em tais iniciativas, no caso de comunidades que se iniciem neste dominio, serd
objeto de uma pontuagao positiva.

As candidaturas que incluam pormenores sobre novas abordagens ou solugdes que
aumentem significativamente o impacto e a eficicia do projeto serdo objeto de uma
pontuagdo elevada.

Fornecer planos para a mobilizacdo da participacao dos cidaddos no servico de apoio e ilustrar
as actividades de comunica¢do para promover o projeto e divulgar os seus resultados, e/ou



actividades semelhantes realizadas no passado, sdo componentes essenciais para obter uma
pontuacdo elevada nesta sec¢do da candidatura.

Critérios de atribuicdo do Percurso3 (Seguidores):

As candidaturas que incluam pormenores sobre os tipos de renovag¢des planeadas, os tipos
de edificios visados para essas renovacbes e a integracdo de instalacbes de energias
renovaveis para melhorar a sustentabilidade do projeto receberdo uma pontuagdo mais
elevada.

Serd atribuida uma pontuacdo positiva a identificacdo clara das necessidades especificas de
assisténcia técnica, ao seu potencial impacto e aos planos dos candidatos apds a conclusao
do apoio.

A identificacdo das condicionantes (regulamentares, financeiros) e das limitacOes
(capacidades, regulamentacdo) que possam afetar a participacdo ativa no programa
constituird um valor acrescentado para a candidatura.

As candidaturas que consigam demonstrar como o calendario proposto se alinha com o
calendario do CLR receberdao uma pontuagao mais elevada.

As candidaturas que apresentem uma visao ou planos iniciais para envolver os cidadaos no
contexto do projeto, destacando quaisquer estratégias ou ideias preliminares, serdo
pontuadas positivamente.

Como funciona o processo de avaliagao?

E utilizado um sistema de pontuagdo pormenorizado para avaliar as respostas dos candidatos
as perguntas do percurso. Cada candidatura é analisada de forma independente por duas
organizacgoes distintas que fazem parte da associa¢do do Servico de Apoio CLR para garantir
uma avaliacdo justa e imparcial. A pontuacdo final é uma média das duas avaliacBes. A
pontuacdo varia de 1 a 5 pontos: baixo, abaixo da média, médio, acima da média, elevado.
Isto salvaguarda ainda mais a equidade do processo de selecdo, uma vez que a avaliacdo se
baseia principalmente nas informacdes factuais fornecidas na candidatura. Apds a
apresentacdo e a analise das candidaturas, os candidatos serdao contactados por email para
confirmarem as informacgdes fornecidas no inquérito.

Como é que os candidatos sao informados dos resultados do concurso?

Apds a conclusdo da avaliacdo e da pontuacdo, todos os candidatos sdao informados dos
resultados por email . Os candidatos selecionados para qualquer um dos percursos receberao
instrucdes pormenorizadas sobre as etapas seguintes, incluindo prazos, atribuicao de
recursos e expectativas. Os candidatos ndo selecionados receberdao um feedback construtivo
para os ajudar a compreender os pontos fortes da sua candidatura e as dreas a melhorar.

10






	Serviço de apoio a  projetos de renovação liderados por cidadãos
	Como é que se define a renovação liderada por cidadãos?
	Como se define uma comunidade de energia?
	Em que consiste o serviço de apoio?

	Como é que os candidatos se podem candidatar ao serviço de apoio?
	Que informações são solicitadas  no formulário de candidatura?
	Critérios de atribuição do Percurso 1 (Projeto - Piloto):
	Critérios de atribuição do Percurso 2 (Aprendizes):
	Critérios de atribuição do Percurso3 (Seguidores):

	Como funciona o processo de avaliação?
	Como é que os candidatos são informados dos resultados do concurso?

